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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 23 de febrero de 2021

Sefiores Accionistas y Directores
Itad Corredores de Seguros S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Itati Corredores de Seguros S.A.,
que comprenden los estados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados
financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera. Esta
responsabilidad incluye el disefio, implementacién y mantencioén de un control interno pertinente para
la preparacién y presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones
incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias.  Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan
exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas
de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos,
el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentaciéon razonable de los
estados financieros de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria
incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como
una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

PwC Chile, Av. Andrés Bello 2711 - piso 5, Las Condes — Santiago, Chile
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Opinién

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Itati Corredores de Seguros S.A. al 31 de diciembre de
2020 y 20109, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Firmado digitalmente por Claudio Hernin Gerdtzen Sepilveda RUT: 12.264.594-0. El certificado correspondiente
puede visualizarse en la version electronica de este documento.
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Notaria de otorgamiento escritura de constitucion

N° inscripcién en registro de auxiliares de comercio de Santiago (ACS)
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Accionistas o Socios

Porcentaje de acciones pagadas
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Tipo de persona
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PricewaterhouseCoopers Consultores, Auditores SPA
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ITAU CORREDORES DE SEGUROS S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
(En miles de pesos - M$)

Al 31 de diciembre de

N° Nota 2020 2019
M$ M$
Total de Activos 32.324.950 51.286.840
Efectivo y equivalentes al efectivo 6 23.030.796 13.150.400
Activos por impuestos corrientes 8 750.839 688.296
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como } }
mantenidos patra la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 11 - -
Otros activos no financieros 11 488.374 2.170.483
Deudores por gestion de asesoria y corretaje de seguros 12 6.726.286 5.639.569
Por asesoria previsional - -
Comisiones por Intermediaciéon RV por cobrar - -
Comisiones por intermediacion RV compafias de seguros relacionadas - -
Comisiones por intermediacion RV compafiias de seguros no relacionadas - -
Honorarios por retiro programado por cobrar - -
Honorarios AFP relacionadas - -
Honorarios AFP no relacionadas - -
Honorarios por asesorias por cobrar - -
Por corretaje de seguros no previsionales 12 6.726.286 5.639.569
Comisiones de intermediacion por cobrar 12 6.726.286 5.639.569
Comisiones por intermediacion compariias de seguros relacionadas 12 - 78.042
Comisiones por intermediacion compariias de seguros no relacionadas 12 6.726.286 5.561.527
Premios y asignaciones por cobrar 12 - -
Premios y asignaciones compafias de seguros relacionadas - -
Premios y asignaciones compafiias de seguros no relacionadas 12 - -
Asesorias por cobrar no previsional - -
Otros activos financieros 7 - 27.211.054
Impuestos diferidos 8 1.183.618 2.229.712
Inversiones contabilizadas utilizando el metodo de la participacion - -
Activos intangibles distintos de la plusvalia 15 105.989 142.293
Plusvalia - -
Propiedades de inversion - -
Propiedades Plantas y Equipos 18 39.048 55.033
Total de Patrimonio y Pasivos 32.324.950 51.286.840
Total de pasivos 11.546.941 15.881.966
Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 10 10.946 20.723
Pasivos por impuestos corrientes 9 - -
Otros pasivos no financieros 19 25.000 -
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 20 103.922 39.152
Pasivos por impuestos diferidos 9 - -
Otros pasivos financieros 21 4.696.773 4.988.645
Provisiones por beneficios a empleados 22 137.257 143.208
Otras provisiones 23 5.142.312 7.369.415
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicién clasificados como . .
mantenidos para la venta
Comisiones no devengadas 24 1.430.731 3.320.823
Comisiones no devengadas compafiias de seguros relacionadas 24 - 154.540
Comisiones no devengadas compafiias de seguros no relacionadas 24 1.430.731 3.166.283
Patrimonio total 20.778.009 35.404.874
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 25 20.778.009 35.404.874
Capital emitido 25 5.985.256 5.985.256
Ganancias acumuladas 25 11.940.395 26.567.260
Ganancias (pérdidas) retenida de ejercicios anteriores 25 (5.117.312) 2.002.544
Ganancias del ejercicio 25 17.057.707 24.564.716
Primas de emision - -
Acciones propias en cartera - -
Otras participaciones en el patrimonio - -
Otras reservas 25 2.852.358 2.852.358
Participaciones no controladoras - -
Las notas explicativas adjuntas forman parte integral de los presentes Estados Financieros
Itatl Corredores de Seguros S.A. — Estados Financieros — 31 de diciembre de 2020 3



ITAU CORREDORES DE SEGUROS S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
(En miles de pesos - M$)

Por los ejercicios terminados al
31 de diciembre de

N° Nota 2020 2019
M$ M$
Ganancia de actividades ordinarias 21.794.333 31.666.154
Margen de Contribucion 24.992.745 34.766.597
Ingresos de actividades ordinarias 26 26.019.746 35.841.621
Comisiones por rentas vitalicias - -
Comisiones compaifiias de seguros relacionadas - -
Comisiones compaifiias de seguros no relacionadas - -
Honorarios por retiro programado - -
Honorarios AFP relacionadas - -
Honorarios AFP no relacionadas - -
Honorarios por gestion - -
Honorarios por gestion vida - -
Honorarios por gestion vida activa - -
Comision por intermediacion de seguros no previsionales 26 24.482.736 31.304.007
Comisiones compaiias de seguros relacionadas 26 81.022 778.999
Comisiones compafias de seguros generales relacionadas - -
Comisiones compafias de seguros vida relacionadas 26 81.022 778.999
Comisiones companias de seguros no relacionadas 26 24.401.714 30.525.008
Comisiones compaiiias de seguros generales no relacionadas 26 7.187.503 8.547.049
Comisiones compaiiias de seguros vida no relacionadas 26 17.214.211 21.977.959
Premios y asignaciones especiales por intermediacion de seguros 1.537.010 4.537.614
Premios y asignaciones especiales compariias de seguros relacionadas - -
Premios y asignaciones especiales compafiias de seguros generales relacionadas - -
Premios y asignaciones especiales compafiias de seguros vida relacionadas - -
Premios y asignaciones especiales comparfiias de seguros no relacionadas 26 1.537.010 4.537.614
Premios y asignaciones especiales compafias de seguros generales no relacionadas 26 1.537.010 4.537.614
Premios y asignaciones especiales compafias de seguros vida no relacionadas 26 - -
Asesoria no previsional - -
Costo de actividades ordinarias (menos) 27 (1.027.001) (1.075.024)
Gastos de administracion 28 (3.198.412) (3.100.443)
Ganancia (pérdida) de actividades no operacionales 1.145.348 1.687.154
Oftros ingresos y gastos operativos 31 185.783 271.032
Oftras ganancias - -
Ingresos Financieros 32 833.743 1.292.936
Costos Financieros - -
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se R ~
contabilicen el método de la participacion
Diferencias de cambio 33 - (1)
Resultados por unidades de reajuste 125.822 123.187
Utilidad, antes de impuesto 22.939.681 33.353.308
Gasto por impuestos a las ganancias 8 (5.881.974) (8.788.592)
Ganancias (pérdida), procedente de operaciones continuadas - -
Ganancias (pérdida), procedente de operaciones discontinuadas - -
Utilidad del ejercicio 17.057.707 24.564.716
Otro Resultado Integral
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del
periodo, neto de impuestos.
Otro resultado integral 17.057.707 24.564.716
Ganancias (pérdidas) de inversiones en instrumentos de patrimonio - -
Ganancias (pérdidas) por revaluaciéon - -
Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos - -
Total otro resultado integral que no se reclasificara al resultado del periodo, neto de impuestos - -
Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado del
periodo, neto de impuestos.
Diferencias de cambio por conversion - -
Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversién, neto de impuestos - -
Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos - -
Total otro resultado integral que se reclasificara al resultado del periodo, neto -
de impuestos -
Otros componentes de otro resultado - -
Resultado integral total 17.057.707 24.564.716
Resultado integral atribuible a:
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 17.057.707 24.564.716
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - -
Las notas explicativas adjuntas forman parte integral de los presentes Estados Financieros
Itatl Corredores de Seguros S.A. — Estados Financieros — 31 de diciembre de 2020 4



G _ 020Z 8P 2IquiaIolp 8p L& — Solaloueul SopeisT — '\y'S soinbag ap salopalio) ney|
600°8LL°0C - 89€'C98°C 89¢€°C98'C - g6cove’tlL L0L°LS0°L)L (zre-z1Ls) 992°986°9 0202°CL L€ e Jeuld opjes
(98'929°%1) - - - - (s9g929'¥L)  (6002052)  (958'6)1'2) - oluouiujed Us solquieo ap [ejoL

; B } B B } B B B |ou0d
ap epipsad anbjjdwi ou enb seuepisgns ap uoloedioied | us solqued Jod (UQIdNUISIP) OjusWaIou|
- - - - - - - - - ©J9}/ED U SBUOIDOE 8P S8UoIooesUEl) Jod (UQIdNUILSID) OJusWalou|
vive9e’L - - - - viv69¢’L (912795'v2) oclLvee’le - SOIquIED SO30 A serousiaisue Jod (UQINUIWSIP) OJUBWSIoU|
- - - - - - - - - souejaidosd so| B sauoonqusip sesjo Jod (UQIONUILSIP) OJuSWaIoU|
- - - - - - - - - soueyaidold so| ap sauoloepode seljo Jod (UQIoNUIWSIP) ojuaWaIou|
(zrez1Ls) - - - - (zrezrL's) - (reziLe) %0€ UQISIAOIH SOPUSPIAIQ
(v29'9t6°¢€) - - - - (v29'9g6°e€) - (r29'9¢6°€€) - SOpUPIAIQ
- - - - - - - - - oluowiied sp ugisiwg
- - - - - - - - - |esBajul opeynsay
- - - - - - - - - |esBajul opeynsal 010
L0L°L50°L)L - - - - 10L°L90°L)L 202°250°2) - - (epipszd) eroueuen
10L°LS0°LL - - - - 10L°L90°L)L PAYAVA[s VAN - - |eJBeju| opejnsey
- OINOWRMLYd 73 N3 SOISINYD
v.8'V0v'9¢ - 89€'298°C 8GE'C98'C - 092°,99°9C 9LL'¥9G'vC ¥¥5'200°C 9GC'G86'G 0202°'LOLO |e [elolu] oples
- - - - - - - - - $2.10113 8P UQI998.109 Jod (UQIoNUIISIP) OJUSWSIOU|
- - - - - - - - - sajqejuod sealjod us soiqued Jod (UQIDNUILSIP) OJUSWSIoU|
v.8'V0v'9¢ - 89¢°C98°C 8GE'2S8'C - 092°,99°9¢ 9LL¥98'vC ¥¥5'200°C 9GZ'G86'G 61L0C°CL LE [e [eul oples
SN $IN SN SN 3] S SN SN SN ojdeouoy
salolejue
BIOpPE|0I3UOD B o D
1303 op souejoidoud SeAI9Sal SEl; SELEA uoroeneAal AM Ipi9d) Bl .Au. 1 .._u& us m.u. _:o. 21 opiwe |ejde
oluowuled SO e a|qIinqLye SEH0 SseAlosal selj0  9p JAeladng Pipled 19P {EPIRI plusy Phiwe |e3iced
eloueuen pepiin (epipaod)
oluowujed
PepIlN

SYAYISIY

($IN - sosad op sa|iw u3)
020Z @p 2iquiaIoip 8p g |e Opeulw.a} o1o121afe |8 Jod

OINONIYLVd 73 N3 SOIgINVD 3d soav.isd
V'S SOYNOIS 30 SFHOAIVHOI NVl



9 _ 020Z 8P 2IquiaIolp 8p L& — Solaloueul SopeisT — '\y'S soinbag ap salopalio) ney|
soJaloueUl{ sopelsT sajuasald so| ap |esbajul aued uewloy sejunipe seaiedijdxs sejou seT
v.8'v0v'SE - 86€'298°C 89€'298°C - 092°295°92 9LLY9S Ve ¥¥9'200C 992°986°9 6102°2L°L¢ Ie |euld opjeg
§00'29¢'8 - - - - 600°29¢’8 891°GEB'Y 1E8'9ZY'E - oluowijed us solquied ap [BJ0 L.
} . ; . . ; . . . JoJuod
ap epipJad anbjjdwi ou anb seuelpisgns ap ugioedioied e| ua soiquied Jod (UQIONUILSIP) OJuSWAIoU|
- - - - - - - - - BJ3}ED U SBUOIOOE 8p $3UO0I0dESUEL) Jod (UQIDNUILSIP) OjusLSIou|
(L62°¢€8'8) - - - - (L62°¢€8°8) (8¥G'629°6L)  1GZ'962°0L - SOIqWED SO0 A SBloUBIB)SUE.} Jod (UQIDNUILISIP) OJUBWAIU|
- - - - - - - - - souejaidold so| B sauoIdNgUISIp SeJjo Jod (UQIoNUILLSIP) OjusWwaIou|
- - - - - - - - - solejaidoud so| ap sauoloepode seljo Jod (UQPNUILSIP) ojusWaIoU|
(rLr69¢°L) - - - - (rLr'69¢°2) - (PL¥'69¢°2) - SopuapIA]
- - - - - - - - - oluowljed ap ugisiug
- - - - - - - - - |eibsjul opeynsay
- - - - - - - - - |elBajul opeynsal o0
9LL'¥99'¥2 - - - - 9LL'Y95¥e 9LL'¥95'vT - - (epipsad) eloueuen
198 £-1-8 74 - - - - 1A 418 74 9LL'Y9G VT - - |eJBaju] opeyinsay
- OINOWI¥LYd 73 N3 SOIGINYD
698°2¥0°L2 - 86268 8G€£'268'C - §92°902°8L 8v5'629'6) (e62v2'L) 9G2'G86'G 61021010 [ [elolu] oples
- - - - - - - - - $910.1J9 9p UQI993.109 Jod (UQIONUILISIP) OjuBWaIoU|
- - - - - - - - - $9|qeju0d seanljod us soiqued Jod (UQIoNUILSIP) OjusWaIoU|
698°2¥0°L2 - 86€°268°C 8G€£'258'C - §92°90C°8L 8v5'629'6) (€62 vzt 1) 952'G86'G 8L0Z°C)'LE e [euy Oples
$IN $IN $IN $IN $IN $IN $IN $IN $IN oydesuo)
£10PE|0JJUOD B seloulejue
PE|O}U09 E| pe| olo1018fe solololala
1e303 ep souejerdoud SeAI9sal Skl SELEA oloENn|EASY (sepipiad) op (sepipiad) ua sepiusjes  oppiwe [ejde
oluowiied  So| e ajqinquie 0 sensese senQ op jAesadng PIpi9d 19P {SEPIRIS Plue) PRIWE [E31CE
olouey Ssepeplin pepinn (sepipagd)
: ) sepepin

SYAYISTY

($IN - sosad ep sa|iw u3)
6L0Z ©p 2iquiIoIp 8p L€ |e Opeulw.s) o1o1olafe |9 Jod

OINONIY1Vd 113 N3 SOIFgINVI 3d Oavis3
V'S SO/YNOIS 30 SFHOAIAHOD NV LI



ITAU CORREDORES DE SEGUROS S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
(En miles de pesos - M$)

Por los ejercicios terminados al
31 de diciembre de

2020 2019
M$ S
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacion 20.705.099 31.875.509
Cobros procedentes de comisiones 19.353.337 28.846.279
Cobros procedentes de premios 1.307.449 2.899.631
Cobros procedentes de otros servicios - -
Cobros procedentes de servicios asesorias - -
Otros cobros por actividades de operacion 44313 129.599
Clases de pagos (3.196.237) (2.564.824)
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (2.007.202) (1.016.754)
Pagos procedentes de contratos mantenidos para intermediacion o para negociar (198.939) (275.678)
Pagos ay por cuenta de los empleados (990.096) (1.272.392)
Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las polizas suscritas - -
Pagos por fabricar o adquirir activos mantenidos para arrendar a otros y posteriormente para vender - -
Otros pagos por actividades de operacién - -
Dividendos pagados - -
Dividendos recibidos - -
Intereses pagados - -
Intereses recibidos - -
Impuestos a las ganancias pagados (10.977.839) (16.399.526)
Ofras entradas (salidas) de efectivo (170.205) (116.378)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 6.360.818 12.794.781
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios - -
Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios - -
Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no controladoras - -
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades 41.218.439 29.758.078
Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades (4.600.257) (26.027.953)
Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos - -
Dividendos recibidos - -
Intereses recibidos 838.071 1.291.655
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados) - -
Flujos de efectivo procedentes de la venta de participaciones no controladoras - -
Ofras entradas (salidas) de efectivo - -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 37.456.253 5.021.780
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Cobros por cambios en las participaciones en la propiedad de subsidiarias que no resulta en una pérdida de control - -
Pagos por cambios en las participaciones en la propiedad de subsidiarias que no resulta en una pérdida de control - -
Pagos de préstamos a entidades relacionadas - -
Dividendos pagados (33.936.675) (14.722.161)
Dividendos recibidos - -
Intereses pagados - -
Intereses recibidos - -
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados) - -
Ofras entradas (salidas) de efectivo - -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (33.936.675) (14.722.161)
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de c 9.880.396 3.094.400
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 9.880.396 3.094.400
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio 13.150.400 10.056.000
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio 23.030.796 13.150.400
Las notas explicativas adjuntas forman parte integral de los presentes Estados Financieros
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Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

NOTA 1 - BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a. Declaracion de cumplimiento

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) emitidas por el International Accounting Standard
Board (IASB), siempre que las normas mencionadas no contradigan las normas dictadas por la Comision para
el Mercado Financiero (CMF), en cuyo caso primaran estas ultimas (las dictadas por la CMF) sobre aquéllas.
De acuerdo con la Circular N°2137 y las modificaciones impartidas por la Circular N°2168.

Las notas a los Estados Financieros por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 contienen
informacion adicional a la presentada en los Estados de Situacion Financiera, Estados de Resultados
Integrales, Estados de Cambios en el Patrimonio y en los Estados de Flujos de Efectivo. En ellas se
suministran descripciones narrativas o desagregacion de tales estados en forma clara, relevante, fiable y
comparable.

La Corredora reconoce ingresos por comisiones de intermediacion, de acuerdo con lo descrito en el numeral
2) del punto 1 del anexo N°5 de la Circular N°2137, de la Comisién para el Mercado Financiero. Para ello la
Corredora determina un porcentaje de comisiones a ser reconocido al inicio de la vigencia de la pdliza y el
porcentaje de la comision a ser diferida, ademas de la determinacion de la provision por devolucién de
comisiones, para cada una de las carteras de pdlizas intermediadas. El método de diferimiento de ingresos
utilizado se explica en Nota 4 a), Politicas contables significativas.

b. Ejercicio contable
Los presentes Estados Financieros de Itau Corredores de Seguros S.A., comprenden los siguientes ejercicios:

*Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

*Estados de Resultados Integrales, de Cambios en el Patrimonio Neto y Flujos de Efectivo por los ejercicios
al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

c. Bases de medicion

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con el método del costo histérico y amortizado,
excepto por los otros activos financieros los cuales se encuentran medidos a valor razonable.

d. Moneda funcional y de presentacién

La Corredora ha definido como su moneda funcional y de presentacion el Peso Chileno ($), que es la moneda
del entorno econodmico primario en el cual opera. Por lo tanto, todos los saldos y transacciones denominados
en otras monedas diferentes al Peso Chileno son considerados como “moneda extranjera”. Los presentes
Estados Financieros se presentan en miles de pesos y han sido redondeados a la unidad de mil mas cercana

(M$).

De acuerdo con lo anterior, se convertiran los registros contables distintos a la moneda funcional en forma
consistente con la NIC 21 “Efectos de Cambio en Moneda Extranjera”.
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Itat Corredores de Seguros S.A.
Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

e. Nuevas normas de interpretacion para fechas futuras
Normas, Interpretaciones y Enmiendas que han sido adoptadas en los presentes Estados Financieros:

Enmienda Marco Conceptual

En marzo de 2018, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (Junta) emitié un conjunto completo
de conceptos para la presentacion de informes financieros, el Marco Conceptual revisado para la Informacion
Financiera (Marco Conceptual), reemplazando la versién anterior del Marco Conceptual emitido en 2010.

El Marco Conceptual revisado tiene una fecha de vigencia desde el 1 de enero de 2020.

La Administracion ha evaluado la adopcion de esta interpretacion donde ha concluido que su aplicacion no
tiene impactos en estos Estados Financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacién de futuras
transacciones o acuerdos.

Enmienda NIIF 3 “Combinaciones de negocio” — Definicion de negocio

En octubre de 2018, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) emiti6 la Definicion de un
negocio para facilitar que las empresas decidan si las actividades y los activos que adquieren son un negocio
o simplemente un grupo de activos. Reduciendo las definiciones de una empresa al centrar la definicién de
productos en bienes y servicios proporcionados a los clientes y otros ingresos de actividades ordinarias, en
lugar de proporcionar dividendos u otros beneficios econdmicos directamente a los inversores o reducir los
costos. La enmienda a la NIIF 3 tiene una fecha de vigencia desde el 1 de enero de 2020.

La Administracion ha evaluado la adopcion de esta interpretacion donde ha concluido que su aplicacion no
tiene impactos en estos Estados Financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacion de futuras
transacciones o acuerdos.

Enmienda a la NIC 1 “Presentacion de Estados Financieros” y NIC 8 “Politicas contables, cambios
en las estimaciones y errores contables”

El 31 de octubre de 2018, el IASB publicé “Definicion de Material (enmiendas a NIC 1y NIC 8)” para aclarar
la definiciéon de “material”’ y alinear la definicién usada en el Marco Conceptual y las normas mismas.

Los cambios se relacionan con una nueva definicion revisada de “material” que se cita a continuacion desde
las enmiendas finales: “La informacién es material si al omitirla, errarla, u ocultarla podria razonablemente
esperarse influenciar las decisiones que los usuarios primarios de los Estados Financieros para propésito
general tomen sobre la base de esos Estados Financieros, la cual proporciona informacion financiera acerca
de una entidad de reporte especifica”.

La nueva definicion de material se encuentra en la NIC 1, Presentacion de Estados Financieros. La definicion
de material en la NIC 8 Politicas Contables, Cambios en Estimaciones Contables y Errores se ha reemplazado
con una referencia a la NIC 1.
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Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

Las enmiendas son efectivas para ejercicios anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2020.
Se permite su aplicacion anticipada.

La Administracion ha evaluado la adopcion de esta interpretacion donde ha concluido que su aplicacion no
tiene impactos en estos Estados Financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizaciéon de futuras
transacciones o acuerdos.

Enmienda a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 “Reforma de la tasa de interés de referencia”

Publicada en septiembre 2019, esta enmienda brinda ciertas simplificaciones en relacion con la reforma a las
tasas de interés de referencia. Las simplificaciones se relacionan con la contabilidad de cobertura y tienen
efecto en la reforma IBOR la cual generalmente no deberia hacer que la contabilidad de coberturas finalice.
Sin embargo, cualquier ineficacia de cobertura debe continuar registrandose en resultados.

Las enmiendas son efectivas para ejercicios anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2020.
Se permite su aplicacion anticipada.

La Administracion ha evaluado la adopcion de esta interpretacion donde ha concluido que su aplicacion no
tiene impactos en estos Estados Financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacién de futuras
transacciones o acuerdos.

Enmienda a la NIIF 16 “Arrendamientos” - Concesiones de arrendamientos relacionados con Covid-

19

Con fecha 28 de mayo de 2020, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) publico la
enmienda “Concesiones de arrendamientos relacionados con Covid-19 (Enmienda a la NIIF 16)” que modifica
la norma para proporcionar a los arrendatarios una exencion de evaluar si una modificacion a los contratos
de arrendamiento relacionada con COVID-19 es una modificacion de arrendamiento. Al mismo tiempo, el
IASB con fecha 18 de agosto publicé una Actualizacién de Taxonomia IFRS 2020 propuesta para reflejar esta
enmienda.

La exencion se aplica a aquellas reducciones de pagos producto a Covid-19 con vencimiento al 30 de junio
de 2021 o antes con el fin de capturar las concesiones de arriendo otorgadas a partir de junio y con una
duracion de 12 meses.

La enmienda es efectiva para los ejercicios de informes anuales que comiencen a partir del 1 de junio de
2020. Se permite su aplicaciéon anticipada, incluso en los Estados Financieros aun no autorizados para su
emision al 28 de mayo de 2020.

La adopcidon de la enmienda no tuvo impactos significativos en los Estados Financieros dado que a la fecha
no han existido cambios significativos en sus contratos que amerita el uso de esta enmienda.
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Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

Normas, Enmiendas a NIIF e Interpretaciones que han sido emitidas pero su fecha de aplicaciéon ain
no esta vigente:

NIIF 17 Contratos de Seguro

En mayo de 2017, el IASB emitié la NIIF 17 Contratos de Seguros, un nuevo estandar de contabilidad integral
para contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la medicion, presentacion y revelacion. Una vez
entrada en vigencia sustituira a la NIIF 4 Contratos de Seguro emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos

los tipos de contratos de seguro, independientemente del tipo de entidad que los emiten NIIF 17 es efectiva
para ejercicios que empiezan en o después de 1 de enero de 2023, con cifras comparativas requeridas, se
permite la aplicacion, siempre que la entidad también aplique NIIF 9 e NIIF 15.

La Administracion de la Sociedad anticipa que la aplicacién futura de NIIF 17 no tendra un impacto en los
Estados Financieros de la Sociedad, dado que la Sociedad no emite contratos de seguros.

Venta o Aportacion de activos entre un Inversionista y su Asociada o Negocio Conjunto (enmiendas
a NIIF 10 y NIC 28)

Las enmiendas a NIIF 10 Estados Financieros Consolidados e NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de NIIF 10 y los de NIC 28
(2011) en el tratamiento de la venta o la aportacion de activos entre un inversor y su asociada o negocio
conjunto. Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la transaccion involucra
un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada.
Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un
negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial.

La fecha de entrada en vigencia de las enmiendas inicialmente era a partir del 1 de enero de 2016, sin
embargo, el IASB con fecha 17 de diciembre de 2015 postergd indefinidamente su entrada en vigencia.

La Administracion evaluara los potenciales impactos de estas enmiendas, una vez que se sefale la nueva
vigencia de estas enmiendas.

Enmienda a la NIC 1 “Presentacién de Estados Financieros” — Clasificacion de pasivos como corrientes o no
corrientes

El 23 de enero de 2020 el IASB publicé la modificacion a la NIC 1, la cual aborda la clasificacion de los pasivos
y clarifica la presentacion de estos como corrientes o no corrientes. Esta enmienda se aplica a partir del 1 de
enero de 2022 de forma retroactiva y se permite su aplicacién anticipada.

Entre las modificaciones se encuentran las siguientes:
*Una entidad clasificara un pasivo como corriente cuando no tiene un derecho para aplazar la liquidacién de

este durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha del ejercicio sobre el que se informa. La
enmienda elimina el factor de “incondicionalidad” de este derecho.
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Notas explicativas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

- El derecho de diferir la liquidacion del pasivo debe tener sustancia y debe existir al final del ejercicio
en que se informa. Si este derecho esta sujeto a que la entidad cumpla alguna condicién, tal derecho solo
existira si efectivamente se estan cumpliendo estas condiciones al final del ejercicio en el que se informa y se
podra clasificar como no corriente. La entidad debe cumplir con estas condiciones, aunque la contraparte no
realice un testeo de estos.

- La clasificacion del pasivo no se vera afectada por la probabilidad de que la entidad ejerza su derecho
de diferir la liquidacion de este. Por lo tanto, si el pasivo cumple con la condicion de no corriente descrito en
la norma, se clasificara como no corriente, aunque la entidad planee liquidarlo en menos de 12 meses desde
el ejercicio en que se informa o entre el ejercicio en que se informa y el que se reporta al regulador. Si ocurre
cualquiera de los dos casos anteriores, se debera revelar en los Estados Financieros para comprender el
impacto de la posicion financiera de la entidad.

- El pasivo se entendera por liguidado cuando la entidad extinga la obligaciéon al transferir a su
contraparte efectivo, otros recursos econdémicos o instrumentos de patrimonio propios.

La Administracion se encuentra evaluando el potencial impacto de la enmienda en sus Estados Financieros.
Enmienda a NIC 16 “Propiedad, planta y equipo” - Importes obtenidos con anterioridad al uso previsto

Con fecha 14 de mayo de 2020, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) publico las
enmiendas a la NIC 16 con respecto a los ingresos por venta de articulos producidos mientras se lleva un
activo a la ubicacion y las condiciones necesarias para que sea capaz de operando de la manera prevista por
la gerencia.

Enmienda modifica la norma para prohibir deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo
cualquier producto de la venta de articulos producidos mientras se lleva ese activo a la ubicacion y condicion
necesarias para que sea capaz de operar de la manera prevista por la gerencia. En cambio, una entidad
reconoce los ingresos de la venta de dichos articulos y el costo de producirlos, en resultados.

La enmienda es efectiva para los ejercicios de informes anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2022, permite su aplicaciéon anticipada.

La Administracion esta evaluando el potencial impacto de la adopcidon de estas enmiendas en sus Estados
Financieros.

Enmienda a la NIC 37 “Contratos onerosos’- costo de cumplir un contrato

Con fecha 14 de mayo de 2020, El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) ha publicado
enmiendas a la NIC 37 que modifica la norma con respecto a los costos que una empresa debe incluir al
evaluar si un contrato es oneroso.

Los cambios en los contratos onerosos: costo de cumplir un contrato (enmiendas a la NIC 37) especifican que
el 'costo de cumplimiento' de un contrato comprende los 'costos que se relacionan directamente con el
contrato'. Los costos que se relacionan directamente con un contrato pueden ser costos incrementales de
cumplimiento de ese contrato (ejemplos serian mano de obra directa, materiales) o una asignacion de otros
costos que se relacionan directamente con el cumplimiento de contratos (un ejemplo seria la asignacion del
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cargo por depreciacion para un contrato). Elemento de propiedad, planta y equipo utilizado para cumplir el
contrato).

La enmienda es efectiva para los ejercicios de informes anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2022. Se permite su aplicacion anticipada.

La Administracion esta evaluando el potencial impacto de la adopcion de estas enmiendas en sus Estados
Financieros.

Mejoras anuales a las normas NIIF 2018-2020

Con fecha 14 de mayo de 2020, el IASB ha emitido Mejoras anuales a las normas NIIF 2018-2020. El
pronunciamiento contiene enmiendas a cuatro Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF):
NIIF 1 - Adopcidn por primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera

NIIF 9 - Instrumentos financieros - Prueba 10 por ciento 'para comisiones en la evaluacion de pasivos
financieros: La enmienda aclara qué comisiones incluye una entidad cuando aplica la prueba del 10 por ciento’
en el parrafo B3.3.6 de la NIIF 9 al evaluar si se debe dar de baja un pasivo financiero. Una entidad incluye

solo los honorarios pagados o recibidos entre la entidad (el prestatario) y el prestamista, incluidos los
honorarios pagados o recibidos por la entidad o el prestamista en nombre del otro.

NIIF 16 - Arrendamientos - Incentivos de arrendamiento:

NIC 41 - Agricultura- Impuestos en la medicion del valor razonable

Las enmiendas a la NIIF 1, la NIIF 9 y la NIC 41 son efectivas para ejercicios anuales que comiencen a partir
del 1 de enero de 2022. Se permite la aplicacion anticipada.

La enmienda a la NIIF 16 solo se refiere a un ejemplo ilustrativo, por lo que no se establece una fecha de
vigencia.

La Administracion esta evaluando el potencial impacto de la adopcidon de estas enmiendas en sus Estados
Financieros.

Enmienda a la NIIF 3 “Combinaciones de negocios’- Referencia al Marco Conceptual

Con fecha 14 de mayo de 2020, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) ha publicado
modificaciones a la NIIF 3 que actualizan una referencia desactualizada en la NIIF 3 sin cambiar
significativamente sus requisitos. Los cambios en la referencia al marco conceptual (modificaciones a la NIIF
3): - Actualiza la NIIF 3 para que se refiera al Marco Conceptual 2018 en lugar del Marco 1989; - Agrega a la
NIIF 3 un requisito de que, para transacciones y otros eventos dentro del alcance de la NIC 37 o la CINIIF 21,
una adquirente aplique la NIC 37 o la CINIIF 21 (en lugar del Marco Conceptual) para identificar los pasivos
que ha asumido en una combinacion de negocios; y - Agrega a la NIIF 3 una declaracion explicita de que una
adquirente no reconoce los activos contingentes adquiridos en una combinacion de negocios.

La enmienda es efectiva para los ejercicios de informes anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2022. Se permite la aplicacion anticipada si una entidad también aplica todas las demas referencias

actualizadas (publicadas junto con el Marco Conceptual actualizado) al mismo tiempo o antes.

La adopcion de la enmienda no tendra impactos significativos en los Estados Financieros.
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Reforma de la tasa de interés de referencia- Fase 2 (Enmiendas a las NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4
y NIIF 16).

Con fecha 27 de agosto se emiten las enmiendas en Reforma de la tasa de interés de referencia - Fase 2
(Enmiendas a la NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16) las cuales introducen un expediente practico para
las modificaciones requeridas por la reforma, aclara que la contabilidad de coberturas no se descontinta
unicamente debido a la reforma de IBOR, e introducir revelaciones que permitan a los usuarios comprender
la naturaleza y el alcance de los riesgos que surgen de la reforma del IBOR a los que esté expuesta la entidad
y como la entidad administra esos riesgos, asi como el progreso de la entidad en la transicion de los IBOR a
tasas de referencia alternativas, y como la entidad esta gestionando esta transicion. Asimismo, el IASB
actualiza propuesta de la Taxonomia con fecha 2 de septiembre 2020

Las enmiendas aplican retrospectivamente a ejercicios anuales que comienzan en o después del 1 de enero
de 2021.

Actualizacién de Taxonomia IFRS incluye elementos para reflejar los requerimientos de revelacion
introducidos por la Reforma de la Tasa de Interés de Referencia.

La Administracién ha concluido que la adopcion de estas enmiendas no tiene impacto en sus Estados
Financieros.

f. Hipotesis de negocio en marcha

Los presentes Estados Financieros han sido preparados bajo la hipétesis de negocio en marcha, para lo cual
la Administracion de la Corredora estima que la entidad no tiene incertidumbres significativas, eventos
subsecuentes significativos o indicadores de deterioro fundamentales que pudieran afectar dicha hipétesis a
la fecha de emision de los presentes Estados Financieros.

d. Reclasificaciones

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020 no presentan reclasificaciones respecto del ejercicio
2019.

h. Cuando una sociedad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

Al 31 de diciembre de 2020, la Corredora ha aplicado los requerimientos establecidos en las NIIF y las normas
impartidas por la Comision para el Mercado Financiero, prevaleciendo estas ultimas en caso de discrepancia.

i. Ajustes a ejercicios anteriores y otros cambios contables

Al 31 de diciembre de 2020, la Corredora no ha hecho ajustes a ejercicios anteriores y otros cambios
contables.
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
2.1. Bases de preparacion

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) e instrucciones impartidas por la Comisidon para el Mercado Financiero y disposiciones
legales vigentes aplicables.

A la fecha de emisidn de los presentes Estados Financieros, los pronunciamientos contables que han sido
emitidos por el Consejo de Normas Internacional de Contabilidad (IASB) y por la Comisién para el Mercado
Financiero, han sido adoptadas acorde a las fechas estipuladas.

Los Estados Financieros referidos al 31 de diciembre de 2020 fueron auditados por PricewaterhouseCoopers
Consultores Auditores SpA., cuya opinién sin salvedad fue emitida con fecha 23 de febrero de 2021.

2.2. Bases de consolidacion

Al 31 de diciembre de 2020, la Corredora no posee filiales, ni participaciones en entidades controladas, por lo
tanto, la preparacion de Estados Financieros consolidados no le es aplicable.

2.3. Transacciones en moneda extranjera

Las operaciones en otras divisas distintas del Peso Chileno ($) y todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes a la moneda sefialada, de existir, se consideraran denominadas en
“‘moneda extranjera”, se registraran segun los tipos de cambio y/o los valores de cierre vigentes en las fechas
de las respectivas operaciones.

2.4. Efectivo y equivalentes al efectivo

Se ha considerado como efectivo y efectivo equivalente, los saldos de “Efectivo y depositos en bancos”, mas
los instrumentos de negociacion de alta liquidez y con riesgo poco significativo de cambio de valor, cuyo plazo
de vencimiento no supere los tres meses desde la fecha de adquisicion y los contratos de retrocompra que
se encuentran en esa situacion. Incluye también las inversiones en fondos mutuos tipo 1. Este tipo de fondos
mutuos constituidos en el pais presentan periédicamente valor econdémico a la CMF y se valorizan a este valor
econdémico (valor cuota) a la fecha de presentacion de los Estados Financieros.

Los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo y su conciliacion con el Estado de Flujos de Efectivo se

detallan en la Nota 6 Efectivo y Equivalentes al Efectivo.

2.5. Instrumentos financieros: valor razonable y costo amortizado

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del criterio general del costo amortizado con
excepcion de “Otros activos financieros”.

Los criterios de medicién de los activos y pasivos registrados en los Estados de Situacion Financiera adjunto
son los siguientes:
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2.5.1. Activos y pasivos medidos a valor razonable:

El valor razonable es una medicién basada en el mercado, no una medicion especifica de la Corredora. Para
algunos activos y pasivos, pueden estar disponibles transacciones de mercado observables o informacién de
mercado. Para otros activos y pasivos, pueden no estar disponibles transacciones de mercado observables e
informacion de mercado. Sin embargo, el objetivo de una medicién del valor razonable en ambos casos es el
mismo: estimar el precio al que tendria lugar una transacciéon ordenada para vender el activo o transferir el
pasivo entre participantes del mercado en la fecha de la medicion en condiciones de mercado presentes (es
decir, un precio de salida en la fecha de la medicion desde la perspectiva de un participante de mercado que
mantiene el activo o debe el pasivo).

Cuando un precio para un activo o pasivo idéntico es no observable, la Corredora medira el valor razonable
utilizando otra técnica de valoracion que maximice el uso de datos de entrada observables relevantes y
minimice el uso de datos de entrada no observables. Puesto que el valor razonable es una medicién basada
en el mercado, se mide utilizando los supuestos que los participantes del mercado utilizarian al fijar el precio
del activo o pasivo, incluyendo los supuestos sobre riesgo. Entre las técnicas de valoracion se incluye el uso
de transacciones de mercado recientes entre partes interesadas y debidamente informadas que actien en
condiciones de independencia mutua, si estuvieran disponibles, asi como las referencias al valor razonable
de otro instrumento financiero sustancialmente igual, el descuento de flujos de efectivo y los modelos de
fijacion de precios de opciones. En consecuencia, la intencién de la Corredora de mantener un activo o liquidar
o satisfacer de otra forma un pasivo no es relevante al medir el valor razonable.

Una medicion del valor razonable es para un activo o pasivo concreto. Por ello, al medir el valor razonable la
Corredora se tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo de la misma forma en que los participantes
de mercado las tendrian en cuenta al fijar el precio de dicho activo o pasivo en la fecha de la medicion.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o pasivo financiero, este se
valoriza a su costo amortizado.

2.5.2. Activos y pasivos medidos a costo amortizado:

La Corredora clasifica y valoriza de acuerdo con NIIF 9 un activo financiero a costo amortizado cuando se
cumplen las siguientes condiciones:

- El activo esta cubierto por un modelo de negocios cuyo objetivo es mantener el activo a los efectos de
cobrar los flujos contractuales de caja.

- Los términos contractuales del activo financiero dan lugar a flujos de caja en fechas especificas, los cuales
son, exclusivamente, pagos de capital mas intereses sobre el saldo del capital pendiente.

2.5.3. Instrumentos derivados:

Al 31 de diciembre de 2020, la Corredora no tiene este tipo de instrumentos y no tiene contemplado operar
con ellos en el futuro cercano. Cuando el Directorio decida su utilizacién, definira las politicas, procedimientos
y mecanismos de control interno que permitan una adecuada gestion de los riesgos asociados a estas
operaciones.

2.6. Deterioro de activos financieros

La Corredora evaluara a la fecha de cierre o cuando existan indicadores que sugieran que estan en posicion
de pérdida, si existe evidencia objetiva de que un activo o grupo de activos medidos a costo amortizado
puedan sufrir pérdidas por deterioro, de acuerdo con los criterios generales establecidos en NIIF e
instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero.
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Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia objetiva de que ha ocurrido un evento de pérdida
después del reconocimiento inicial del activo, y que ese evento de pérdida haya tenido un efecto negativo en
los flujos de efectivo futuros del activo que puede estimarse de manera fiable.

2.7. Otros activos no financieros

Dentro de este rubro se incluyen todas aquellas partidas que no se encuentran definidas en el Apéndice A de
la NIIF 9.

2.8. Cuentas por cobrar y comisiones de intermediacion por cobrar

a) Cuentas por cobrar

El importe en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce
en el estado de resultados. Cuando una cuenta a cobrar se determina incobrable, se reconoce un cargo en el
estado de resultados, contra la cuenta de provisiéon para cuentas por cobrar. La recuperacién posterior de
importes dados de baja con anterioridad se reconoce como partidas al haber en el estado de resultados.

b) Comisiones de intermediacion por cobrar

El importe por el concepto de comisiones de intermediacion se presenta en el rubro “Comisiones de
intermediacion por cobrar”, y contempla todas las cuentas por cobrar por intermediacion de seguros no
previsionales con Compafias de Seguros de vida y generales. Ademas, contempla una estimacién de
ingresos del mes debido al modelo de reconocimiento de ingresos que presenta la Corredora.

Adicionalmente, esta debe ser distribuida en las cuentas “Compafiias de seguros relacionadas” y “Compafiias
de seguros no relacionadas”, de acuerdo con lo indicado por la Comision para el Mercado Financiero.

En este rubro la Corredora reconoce toda la produccion realizada a la fecha de cierre de los presentes Estados
Financieros a través de facturas por cobrar a las diferentes Compafiias de Seguros por toda la intermediacion
realizada hasta el mes anterior al mes de cierre de los Estados Financieros. El reconocimiento de la
produccion del mes de cierre, diciembre de 2020, se reconoce a través de una estimacion de comisiones por
intermediacion que al mes siguiente es reversada y reconocida a través de facturas por cobrar. Este desfase
en la facturacion se debe a que el cobro a las Companias de Seguros se realiza luego de cerrar la produccion
del mes, informacién que es procesada en el sistema de facturacion en el mes siguiente para contar con el
mes completo.

Provision de incobrabilidad de comisiones de intermediaciéon y documentos cuentas por cobrar a
compaiias de seguros y contrapartes.

La Corredora reconoce provisiones de incobrabilidad de acuerdo a la implementacion del Modelo Simplificado
de Riesgo de Crédito, detallada en la Nota 4.

2.9. Propiedades, planta y equipo
Los componentes del activo fijo son medidos al costo menos depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro.
El citado costo incluye gastos que han sido atribuidos directamente a la adquisicion de dichos activos. El costo

en etapa de construccion incluye los costos de los materiales y mano de obra directa, y cualquier otro costo
directamente atribuible al proceso para que el activo se encuentre en condiciones para ser utilizado.
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En caso de que parte de un item del activo fijo posea una vida util distinta, estos seran registrados como items
separados (componentes importantes del rubro del activo fijo).

La depreciacion es reconocida en el Estado de Resultados sobre la base del método de depreciacion lineal,
esto sobre las vidas Utiles de cada parte de un item del activo fijo.

Con ocasién de cada cierre contable, la entidad analiza si existen indicios de que el valor neto de los
elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable, en cuyo caso, reducen
el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en
concepto de amortizacion en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanente, en
caso de ser necesaria una reestimacion de esta.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material, la entidad
registran el reverso de la pérdida por deterioro contabilizada en ejercicios anteriores y ajustan en
consecuencia los cargos futuros en concepto de su amortizaciéon. En ningun caso la reversion de la pérdida
por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria
si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos al final del ejercicio, se procede a revisar la vida util estimada de los elementos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias
de ejercicios futuros, por el recalculo de la amortizacién en virtud de las nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los
resultados del ejercicio en que se incurren.

El método para depreciacion (vida util o tasa) de propiedades y equipos se explica en Nota 18, Propiedades,
Planta y Equipos.

2.10. Propiedad de Inversion

La Corredora al 31 de diciembre de 2020 no cuenta con propiedades de inversion.

2.11. Intangibles

Los activos intangibles son identificados como activos no monetarios (separados de otros activos) sin
sustancia fisica que surge como resultado de una transaccion legal o son desarrollados internamente por la
entidad. Son activos cuyo costo puede ser estimado confiablemente y por los cuales la entidad considera
probable que sean reconocidos beneficios econémicos futuros. El costo de los activos intangibles adquiridos
en combinaciones de negocios corresponde a su valor razonable a la fecha de la adquisicion.

Estos activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicién o produccién y son
subsecuentemente medidos a su costo menos amortizacion acumulada y menos cualquier pérdida por
deterioro acumulada.

Una entidad evaluara si la vida util de un activo intangible es finita o indefinida y, si es finita, evaluara la
duracion o el numero de unidades productivas u otras similares que constituyan su vida util. La entidad
considerara que un activo intangible tiene una vida util indefinida cuando, sobre la base de un analisis de
todos los factores relevantes, no exista un limite previsible al ejercicio a lo largo del cual se espera que el
activo genere entradas de flujos netos de efectivo para la entidad.
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La contabilizacidon de un activo intangible se basa en su vida util. Un activo intangible con una vida util finita
se amortiza a lo largo de sus vidas utiles econémicas y se revisan para determinar si tuvieron algun indicio de
que el activo intangible pudiera haber sufrido algun tipo de deterioro, el ejercicio y el método de amortizacion
se revisan al menos al cierre de cada ejercicio del que se informa. Los activos intangibles con una vida util
indefinida no se amortizan y la entidad comprobara si ha experimentado una pérdida por deterioro del valor
comparando su importe recuperable con su importe en libros anualmente, y en cualquier momento del afo en
el que exista un indicio de que el activo puede haber deteriorado su valor.

2.12. Pérdidas por deterioro de valor de los activos no financieros

El monto en libros de los activos no financieros de la Corredora, excluyendo propiedades de inversion e
impuestos diferidos son revisados regularmente o a lo menos a cada fecha de cierre del ejercicio del que se
informa para determinar si existen indicios de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el monto
a recuperar del activo. El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre el valor razonable menos
los costos de venta, y su valor en uso. Ese importe recuperable se determinara para un activo individual, salvo
que el activo no genere flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes de los flujos de efectivo
de otros activos o grupo de activos.

Cuando el importe en libros de un activo exceda su importe recuperable, el activo se considera deteriorado y
su valor se reduce a su importe recuperable. Si evaluamos el valor en uso de un activo, los flujos de efectivo
estimados se descuentan a su valor presente aplicando una tasa de descuento antes de impuesto que refleje
las valuaciones corrientes de mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo.

La Corredora evaluara, al final de cada ejercicio sobre el que se informa, si existe algun indicio de que la
pérdida por deterioro del valor reconocida, en ejercicios anteriores, para un activo distinto del goodwill, ya no
existe o podria haber disminuido. Si existiera tal indicio, la entidad estimara de nuevo el importe recuperable
del activo.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en ejercicios anteriores son evaluadas en cada fecha de presentacién
en busqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido. Una pérdida por
deterioro se revertira sélo en la medida que el valor en libro del activo no exceda el monto en libros que habria
sido determinado, neto de depreciacion o amortizacion, si no ha sido reconocida ninguna pérdida por
deterioro.

2.13. Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

La Corredora reconoce un gasto por impuesto a las ganancias al cierre de cada ejercicio, de acuerdo con las
disposiciones tributarias vigentes.

El gasto por impuesto sobre las ganancias del ejercicio incluye la suma del impuesto corriente, que resulta de
la aplicacion de las tasas vigentes sobre la base imponible del ejercicio (después de aplicar las deducciones
que fiscalmente son admisibles), y la variaciéon de los activos y pasivos por impuestos diferidos que se
reconozcan en las cuentas de pérdidas y ganancias. La Corredora reconoce, cuando corresponde, activos y
pasivos por impuestos diferidos por la estimacién futura de los efectos tributarios atribuibles a diferencias
entre los valores contables de los activos, pasivos y sus valores tributarios. La medicion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos se efectia en base a la tasa de impuesto que, de acuerdo a la legislacion

tributaria vigente, se deba aplicar en el ejercicio en que los activos y pasivos por impuestos diferidos sean
realizados o liquidados.

Los efectos futuros de cambios en la legislacion tributaria o en las tasas de impuestos son reconocidos en los
impuestos diferidos a partir de la fecha en que la ley que aprueba dichos cambios sea publicada. Los efectos
de Impuestos diferidos por las diferencias temporarias entre el balance tributario y el balance financiero, se
registran sobre base devengada, de acuerdo a NIC 12 “Impuesto a las Ganancias”, excepto por la aplicacion
en 2014 del Oficio Circular N° 856 emitido por la CMF, el 17 de octubre de 2014, el cual establece que las
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diferencias en pasivos y activos por concepto de impuestos diferidos que se produzcan como efecto directo
del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido por la Ley 20.780, deben
contabilizarse en el ejercicio respectivo contra patrimonio.

2.14. Beneficios a los empleados
2.14.1. Beneficios a corto plazo

Son beneficios a los empleados (diferentes de las indemnizaciones por término) que se espera liquidar
totalmente antes de los doce meses siguientes al final del ejercicio anual sobre el que se informa en el que
los empleados hayan prestado los servicios relacionados.

Cuando un empleado haya prestado sus servicios a una entidad durante el ejercicio contable, ésta reconocera
el importe (sin descontar) de los beneficios a corto plazo que pagara por tales servicios:

- Como un pasivo (gasto acumulado o devengado), después de deducir cualquier importe ya satisfecho. Si
el importe ya pagado es superior al importe sin descontar de los beneficios, una entidad reconocera ese
exceso como un activo (pago anticipado de un gasto), en la medida en que el pago anticipado vaya a dar
lugar, por ejemplo, a una reduccién en los pagos futuros o a un reembolso en efectivo.

- Como un gasto, a menos que otra NIIF requiera o permita la inclusiéon de los mencionados beneficios en
el costo de un activo.

2.14.2. Vacaciones del personal

El costo anual de vacaciones y los beneficios del personal se reconocen sobre base devengada.

2.14.3. Beneficios post-empleo

Son beneficios a los empleados (diferentes de las indemnizaciones por término y beneficios a los empleados
a corto plazo) que se pagan después de completar su ejercicio de empleo. Planes de beneficios post-empleo
son acuerdos, formales o informales, en los que una entidad se compromete a suministrar beneficios a uno o
mas empleados tras la terminacion de su ejercicio de empleo. Los planes de beneficio post-empleo se pueden
clasificar como planes de aportaciones definidas o de beneficios definidos, segun la esencia econémica que
se derive de los principales términos y condiciones contenidos en ellos.

2.15. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su
plazo medio de pago es minimo y por ende no existe diferencia significativa con su valor razonable.

2.16. Otros pasivos financieros

Los recursos ajenos se reconocen inicialmente por su valor razonable, netos de los costos en que se haya
incurrido en la transaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su; costo amortizado,
cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencion) y el valor
de reembolso, se reconocen en el estado de resultados integrales durante la vida de la deuda de acuerdo con
el método de la tasa de interés efectivo.
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2.17. Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando:

i) La Corredora tiene una obligacidon presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados.
i) Es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion.

i) El importe se ha estimado de forma fiable.

Cuando exista un numero de obligaciones similares, la probabilidad de que sea necesario un flujo de salida
para la liquidacion se determina considerando el tipo de obligaciones como un todo. Se reconoce una
provisién incluso si la probabilidad de que un flujo de salida con respecto a cualquier partida incluida en la
misma clase de obligaciones puede ser pequefa.

Las provisiones se valorizan por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para
liquidar la obligacién usando una tasa antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del
valor del dinero en el tiempo y los riesgos especificos de la obligacion.

2.18. Capital emitido

El capital social esta representado por acciones ordinarias, sin valor nominal de una misma y unica serie y sin
privilegios.

2.19. Distribucion de dividendos

La Corredora reconoce en el pasivo la parte de las utilidades del ejercicio que corresponde repartir en
cumplimiento con la Ley de Sociedades Anénimas o de acuerdo a su politica de dividendos, la cual establece
que al menos se distribuira el 30% del resultado neto del ejercicio, determinado en base a los resultados
estatutarios bajo normas de la CMF hasta la fecha de presentacion de los presentes Estados Financieros.

2.20. Costo de ventas

Las principales partidas afectadas se relacionan con resultados por intermediacion de pdlizas, gastos de
administracion y comercializacion.

Los gastos se reconoceran en resultados cuando se produzca una disminucién en los beneficios econdémicos
futuros relacionados con una reduccién de un activo, o un incremento de un pasivo, que se puede medir de
manera fiable. Esto implica que el registro de un gasto se efectuara de manera simultanea al registro del
incremento del pasivo o la reduccién del activo, cuando corresponda.

Se reconocera un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genere beneficios econdmicos futuros
o cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro como activo.

NOTA 3 - POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS
a) Comision de intermediacion

La Corredora reconoce ingresos por comisiones de intermediacion, de acuerdo a lo descrito en el numeral 2)
del punto 1 del anexo N°5 de la Circular N° 2137, de la CMF, para ello la Corredora determina un porcentaje
de comisiones, a ser reconocido al inicio de la vigencia de la pdliza y el porcentaje de la comision a ser diferida,
ademas de la determinacion de la provision por devolucion de comisiones, para cada una de las carteras de
poélizas intermediadas, conforme a lo siguiente:

Itati Corredores de Seguros S.A. — Estados Financieros — 31 de diciembre de 2020 21



Itat Corredores de Seguros S.A.
Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

La Corredora dispone de una metodologia de asignacion de costos, que le permite identificar los gastos
relacionados a la colocacion de las pdlizas, separandolos de aquellos necesarios para prestar los servicios
futuros.

Para ello:

Se determiné el porcentaje de la comision a diferir aplicable a cada cartera especifica, como el cuociente de
los gastos necesarios para prestar los servicios futuros mas un margen de utilidad razonable, sobre el total
de la comision.

Se establecié una metodologia que permite determinar el porcentaje de devolucion de comisiones aplicable.
Para esto, la Corredora considero el comportamiento histérico de cada cartera, para un ejercicio no inferior a
tres afos. Cuando se trate de negocios nuevos para los cuales no exista informacion histérica, el corredor
podra agrupar estos negocios con otros preexistentes, buscando la mayor similitud posible.

Por otro lado, para determinar el porcentaje para la determinacion de la provision por devolucion de
comisiones, se realizé un analisis por grupos de informacion histérica, utilizando el stock de operaciones de

tres afnos considerando la separacién por cartera de productos, para determinar sus porcentajes de
devolucion; a este andlisis se le llamé “Metodologia de Provision por Devolucion de Comisiones”.

b) Premios y asignaciones especiales

Estos ingresos se registraran sélo una vez que se haya alcanzado los objetivos definidos contractualmente
siempre y cuando no existan clausulas que determine un servicio futuro por suministrar.

Si la Corredora no tiene seguridad razonable de tener derecho al monto de la transaccion asignado a las
obligaciones devengadas, el importe de los ingresos a reconocer se limitara entonces a la cantidad del precio
de la transaccion al que la Corredora esta razonablemente asegurada de tener ese derecho.

NOTA 4 - ADMINISTRACION DE RIESGOS

Riesgo de Mercado

Se define como la posibilidad de genera pérdidas de valor en un activo por modificaciones en valores de
mercados, la exposicion de este riesgo se presenta sobres los activos financieros debido a fluctuaciones

significativas en las tasas de interés, inflacion y tipo de cambio.

La corredora no mantiene una exposicion de riesgo de mercado, debido a la naturaleza de sus instrumentos
financieros.

Riesgo de tipo de cambio

La Sociedad no tiene posiciones en moneda extranjera

a) Administracién de los riesgos financieros

En el curso normal de sus negocios y actividades la Sociedad esta expuesta a diversos riesgos que pueden
afectar el valor econémico de sus flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados. Las politicas de
administracion de riesgo son aprobadas y revisadas periédicamente por la Administracion de la Sociedad.

La Administracion es la responsable de la obtencion de financiamiento y de la administracion de sus riesgos.

A continuacion, se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta la Sociedad y una descripcion de las
medidas de mitigacion actualmente en uso por parte de ésta.
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Los instrumentos financieros y sus respectivas categorias que introducen riesgos financieros para la
Corredora son los siguientes:

31.12.2020 31.12.2019
. Costo . Costo
Concepto Valor justo amortizado Valor justo amortizado
M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 23.030.796 23.030.796 13.150.400 13.150.400
Otros activos financieros - - 27.211.054 27.211.054
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 6.726.286 6.726.286 5.639.569 5.639.569
Total activos financieros 29.757.082 29.757.082 46.001.023 46.001.023
31.12.2020 31.12.2019
. Costo . Costo
Concepto Valor justo amortizado Valor justo amortizado
M3 Ms Ms M$
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 103.922 103.922 39.152 39.162
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 10.946 10.946 20.723 20.723
Total pasivos financieros 114.868 114.868 59.875 59.875

La Corredora posee una politica de riesgo financiero orientada a resguardar las inversiones que, si bien no
son parte del giro especifico, son realizadas a través de un contrato de servicios con Itai Administradora
General de Fondos S.A., perteneciente al mismo grupo econémico.

El grupo posee una gerencia de riesgos financieros corporativa, con reporte a la division financiera y riesgos
basilea cuya funcion principal es identificar, medir y controlar los riesgos financieros, comunicando de forma
permanente a la alta direccion y anticipando situaciones que puedan comprometer la situacion patrimonial de
la Corredora.

La gerencia de riesgos financieros es responsable de asegurar el cumplimiento interno en materia de riesgos
financieros, asegurando la implantacion de los estandares y recomendaciones del regulador y las buenas
practicas entregadas por el Comité de Basilea.

Riesgos financieros reporta de forma mensual para la Corredora las exposiciones y métricas estipuladas en
la politica de riesgos financieros, la cual es revisada y aprobada por la alta gerencia y el Directorio.

Como medida de riesgo para la Corredora se utiliza el Value at Risk (VaR), dicha metodologia intenta dar una
idea sobre la pérdida en que se puede incurrir en un cierto tiempo, con un cierto nivel de confianza.

Al cierre de diciembre del 2020, la cartera de inversiones de Itau Corredores de Seguros S.A. se constituye
de Cuotas de Fondos Mutuos tipo 1 Money Market.

. DVO01: Es la sensibilidad del valor de la cartera a cambios en tasas. Dado que se vendieron toda la
cartera de bonos, no queda sensibilidad.

. VaR: Es una medida del retorno esperado “en caso cola (negativo)”. Dado que la cartera actual es
solo un FFMM tipo 1 money market, el escenario cola dio una ganancia de M$2.

Al cierre de diciembre del 2019, la cartera de inversiones de ltau Corredores de Seguro S.A. estaba
conformada por Cuotas de Fondos Mutuos, Bonos del Banco Central de Chile y Tesoreria General de la
Republica, los cuales presentaron un VaR de 23,7 millones de pesos. A su vez los papeles de Renta Fija
muestran una sensibilidad al punto base de 6,9 millones de pesos.

Itati Corredores de Seguros S.A. — Estados Financieros — 31 de diciembre de 2020 23



Itat Corredores de Seguros S.A.
Notas explicativas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

Fecha Consumo de VaR 7 DVO01
31.12.2020 0,0 0,0
31.12.2019 23,7 -6,9

*Montos en MM$

b) Administraciéon de Riesgo de Crédito

Riesgo de Crédito

Es la posibilidad de sufrir una pérdida originada por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de

clientes o contrapartes.

a) Al 31 de diciembre de 2020, la calidad crediticia de las companias de seguro por la comisiéon de

intermediacion por cobrar es la siguiente:
Compaiiia

BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A

Banchile Seguros de Vida S.A.

BNP Paribas Cardig Seguros Generales S.A

CIA de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros
Compafiia de Seguros Confuturo S.A.

HDI Seguros S.A.

Metlife Chile Seguros Generales S.A.

Metlife Seguros de Vida S.A.

Rigel Seguros de Vida S.A.

Seguros CLC S.A.

Seguros Generales Suramericana S.A.

Zenit Seguros Generales S.A.

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.
Liberty Comparia de Seguros Generales S.A.
Mapfre Compaiiia de Seguros de Vida de Chile S.A.
Mapfre Seguros Generales

Sawve BCJ Compaiiia de Seguros de Vida S.A.
Total

Exposicion al riesgo

M$

2.737.978
23.234
318.750
26.504
21.651
58.497
16.812
56.035

1

6.349
127.901
9.971
62.521
598.700
127.839
2.499.528
34.015

6.726.286

Calidad
crediticia

AA+

b) Al 31 de diciembre de 2019, la calidad crediticia de las compafiias de seguro por la comision de

intermediacion por cobrar es la siguiente:
Compaiiia

BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A
Banchile Seguros de Vida S.A.

BNP Paribas Cardig Seguros Generales S.A
CIA de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros
Compaiiia de Seguros Confuturo S.A.

HDI Seguros S.A.

Itat Chile Compafiia de Seguros de Vida S.A.
Rigel Seguros de Vida S.A.

Seguros CLC S.A.

Seguros Generales Suramericana S.A.

Zenit Seguros Generales S.A.

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.
Total

Exposicion al riesgo Calidad

crediticia
M$
3.759.562 AA
36.890 AA
502.137 AA
26.279 AA-
97.705 AA
17.783 AA-
78.042 AA-
112.435 AAA
1.587 A+
961.164 AA
5.739 AA-
40.246 AA+
5.639.569
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La exposicion de riesgo de crédito de los instrumentos financieros utilizando Nivel 1 son los siguientes:

Fondo Mutuo Itau Select Serie F3 y F5 estan clasificado como un fondo tipo I, invierten en instrumentos de
deuda de corto plazo. Si bien las cuotas de los fondos mutuos tienen una rentabilidad variable, su sensibilidad
a las fluctuaciones de mercado es muy baja.

No se han tomado garantias, ni otras mejoras crediticias debido a la baja exposicion de riesgo de crédito.
La Corredora mantiene una administracion adecuada de riesgo de liquidez a través de un eficiente manejo de
su capital de trabajo, manteniendo una estructura financiera adecuada al nivel de activos liquidos que

mantiene, la cual proviene principalmente a través de las operaciones de intermediacion de seguros.

Al 31 de diciembre de 2020, los vencimientos contractuales por clase de activo financiero lo podemos
visualizar en el siguiente analisis:

entre 31y 60 entre 61y 90

1 a 30 dias ; . 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 23.030.796 - - - 23.030.796
Comisiones de intermediacion por cobrar 5.155.336 1.480.931 45.885 44.134 6.726.286
Otros Activos financieros - - - - -
Total activos financieros 28.186.132 1.480.931 45.885 44.134 29.757.082

Al 31 de diciembre de 2020, la maxima exposicion de las comisiones esta establecidas en el siguiente
cuadro:

a) Al 31 de diciembre de 2019, los vencimientos contractuales por clase de activo financiero lo podemos
visualizar en el siguiente analisis:

entre 31y 60 entre 61y 90

1 a 30 dias . B 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 13.150.400 - - - 13.150.400
Comisiones de intermediacion por cobrar 5.529.876 109.693 - - 5.639.569
Otros Activos financieros - - - 27.211.054 27.211.064
Total activos financieros 18.680.276 109.693 - 27.211.054 46.001.023
1 a 30 dias entre ,31 v eo entre ,61 v 90 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ M$ M$ M$ M$
BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. 1.450.662 1.211.954 25.075 50.287 2.737.978
Banchile Seguros de Vida S.A. 23.234 - - - 23.234
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. 178.691 140.059 - - 318.750
Compaiiia de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. 14.545 11.959 - - 26.504
Compaiiia de Seguros Confuturo S.A. 21.651 - - - 21.651
HDI Seguros S.A. 58.497 - - - 58.497
Metlife Chile Seguros Generales S.A. 16.812 - - - 16.812
Metlife Seguros de Vida S.A. 56.034 - - - 56.034
Rigel Seguros de Vida S.A. 1 - - - 1
Seguros CLC S.A. 6.349 - - - 6.349
Seguros Generales Suramericana S.A. 127.901 - - - 127.901
Zenit Seguros Generales S.A. 9.971 - - - 9.971
Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. 21.440 20.202 20.879 - 62.521
Liberty Ccompaiiia de Seguros Generales S.A. 592.228 6.473 - - 598.701
Mapfre Compariia de Seguros de \vida de Chile S.A. 127.839 - - 127.839
Mapfre Seguros Generales 2.499.528 - - 2.499.528
SAVE BCJ Compariia de Seguros de Vida S.A. 34.015 - - - 34.015
Total activos financieros 5.239.398 1.390.647 45.954 50.287 6.726.286
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Al 31 de diciembre de 2020 la Corredora posee una provision de deudores incobrables de acuerdo con el

siguiente recuadro:

Provision desviacion- 360 dias tasodias 12120 122180 181180 4802210 2109240 2402270 2702300 300230 33030
Metlife Seguros de Vida S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Chilena Cconsolidada Seguros Generales S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Banchile Seguros de Vida S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Compaiiia de Seguros Confuturo S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Metlife Chile Seguros Generales S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Mapfre Seguros Generales 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Seguros Generales Suramericana S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Liberty Compafiia de Seguros Generales S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
CIA de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
HDI Seguros S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Mapfre Compaiiia de Seguros de Vida de Chile S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Zenit Seguros Generales S.A. 0,15% 9,94% 14,52% 24,30% 37,24% 55,30% 68,24% 86,30% 99,24% 100%
Rigel Seguros de Vida S.A. 0,20% 9,99% 14,56% 24,35% 37,29% 55,35% 68,29% 86,35% 99,29% 100%
Seguros CLC S.A. 0,20% 9,99% 14,56% 24,35% 37,29% 55,35% 68,29% 86,35% 99,29% 100%
SAVE BCJ Compafiia de Seguros de Vida S.A. 0,20% 9,99% 14,56% 24,35% 37,29% 55,35% 68,29% 86,35% 99,29% 100%

Los criterios que se utilizaron para la construccién del modelo simplificado de provision de incobrabilidad son

los siguientes:

Historial de Castigos

Analisis histérico de datos de 3 anos, lo que evidencié que la corredora tiene un comportamiento de

cobro de 60 dias.
Andlisis de riesgos de compainiias.

Construcciones de factores de pérdida esperada “lifetime” y se incorpord el factor “forward looking”
requerido por IFRS 9 para ajustar el porcentaje de las pérdidas para los tramos de mayor mora, de
forma tal que el 100% de las cuentas por cobrar esté provisionado al cumplir 1 afio de antigiedad.

Al 31 de diciembre de 2019, la maxima exposiciéon de las comisiones esta establecidas en el siguiente cuadro:

entre 31y 60

entre 61y 90

1 a 30 dias . B 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ M$ M$ M$ M$
BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. 3.706.792 26.212 26.558 - 3.759.562
Banchile Seguros de Vida S.A. 36.890 - - - 36.890
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. 502.137 - - - 502.137
Compaiiia de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. 26.279 - - - 26.279
Compaiiia de Seguros Confuturo S.A. 54.461 43.244 - - 97.705
HDI Seguros S.A. 17.783 - - - 17.783
Itai Chile Companfiia de Seguros de Vida S.A. 78.042 - - 78.042
Metlife Seguros de Vida S.A. 112.435 - - - 112.435
Rigel Seguros de Vida S.A. 1.587 - - - 1.587
Seguros Generales Suramericana S.A. 961.164 - - - 961.164
Zenit Seguros Generales S.A. 5.739 - - - 5.739
Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. 26.566 13.680 - - 40.246
Total activos financieros 5.529.876 83.136 26.558 - 5.639.569

c) Riesgo de Liquidez

La Sociedad no tiene riesgos significativos de liquidez puesto que los valores de efectivo y equivalente de
efectivo son invertidos de acuerdo con lo establecido por la Matriz “Banco Itau”, donde se mantiene una
politica de Inversiones Financieras de Filiales y Oficinas en el Exterior y para este caso solo se debe invertir

en fondos mutuos de Money Market.
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d) Al 31 de diciembre de 2020, el analisis de vencimientos para los pasivos financieros no derivados, que
muestra los vencimientos contractuales remanentes, es el siguiente:

1 a 30 dias entre ,:"1 y 60 entre ,61 y 90 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ M$ M$ M$ M$
Cuentas por pagar a empresas relacionadas 10.946 - - - 10.946
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 103.922 - - - 103.922
Total pasivos financieros 114.868 - - - 114.868

Al 31 de diciembre de 2019, el analisis de vencimientos para los pasivos financieros no derivados, que muestra
los vencimientos contractuales remanentes, es el siguiente:

entre 31y 60 entre 61y 90

1 a 30 dias n " 91 diasy mas Total
dias dias
Concepto M$ m$ m$ M$ M$
Cuentas por pagar a empresas relacionadas 9.148 11.575 - - 20.723
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 39.152 - - - 39.152
Total pasivos financieros 48.300 11.575 - - 59.875

El calce existente con las recuperaciones efectuadas por los activos financieros, permiten mitigar el riesgo de
liquidez, al que podria estar expuesto la Corredora.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee pasivos financieros derivados.

NOTA 5 - ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES

La preparacion de Estados Financieros requiere que la Corredora realice juicios, estimaciones y supuestos
que afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de activos, pasivos y resultados. Los

resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones vy juicios se evaluan continuamente y se basan en la experiencia histérica y otros factores,
incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las circunstancias.

a) La vida util de las propiedades, planta y equipos e intangibles:

La Corredora ha utilizado los siguientes juicios y estimaciones para determinar la vida util de las propiedades,
plantas y equipos e intangibles:

e La vida util econdmica del bien
e El desgaste fisico y tecnoldgico del bien
b) Las hipétesis utilizadas para el calculo del valor razonable de los instrumentos financieros:

La Corredora utiliza para el calculo del valor razonable Nivel 1 las cuotas de fondos mutuos, por lo que no
requiere la utilizacion de juicios sobre la valorizacion de este instrumento financiero.

c) Determinar la probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingentes:

La Corredora utilizara los juicios de la fiscalia con informes del area legal para que a juicio de los abogados y
en conjunto con el cumplimiento NIIF sea necesario revelar alguna situacion y/o provisionar un probable juicio
desfavorable. Al 31 de diciembre de 2020, no presenta contingencias que requieran una provision y/o
revelacion en los Estados Financieros.
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d) Estimacién de deterioro de propiedades, plantas y equipos:

La Corredora analiza el tipo de activos que conforman las propiedades, plantas y equipos, que son
principalmente muebles y equipos computacionales, los cuales no presentan deterioro. Sin embargo, se
efectuara un deterioro directo en resultados cuando exista obsolescencia, siniestro o dafio de estos activos.

e) Estimacion de deterioro de las cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre de 2020, la Corredora determina su deterioro de cuentas por cobrar segin modelo
simplificado

f) Calculo de los ingresos diferidos a la fecha de cierre del ejercicio:

La Corredora desarroll6 una metodologia para determinar el porcentaje de comision a ser diferida,
denominada “Metodologia de Costos”, que identifica los costos relacionados a la colocacién de polizas,
separandolos de aquellos necesarios para prestar los servicios futuros.

La metodologia de costeo empleada permitié identificar todas las actividades de la Corredora, los costos de
los recursos consumidos por estas actividades y como éstas permiten generar los productos.

Por otro lado, para determinar el porcentaje para la determinacion de la provision por devolucion de
comisiones, se realizé analisis por grupos de informacion histérica, utilizando el stock de operaciones de tres
afios considerando la separacion por cartera de productos, para determinar sus porcentajes de devolucion; a
este analisis se le llamo “Metodologia de Provisién por Devolucion de Comisiones”.

g) Recuperabilidad de los activos y pasivos por impuesto diferido:

La recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos esta basado en la estimacién de su uso, el cual por
tipo de base de activo, es el siguiente:

e Provision de vacaciones: Esta provision esta basada en una recuperacion promedio del ciclo de usos de
vacaciones del personal, el cual se estima en promedio dos afios, considerando el ejercicio actual y el
préximo ejercicio de uso de vacaciones devengadas.

e Provision bono de gestion: Por la naturaleza del uso de esta provision, que depende de los resultados del
afio actual de la Corredora, se estima con un plazo maximo de un afo, en el transcurso del ejercicio 2020.

e Comisién no devengada: En relacion con el andlisis efectuado en la confeccién de la metodologia de
“Comision diferida”, se analizd el promedio de vigencia de las polizas en stock. Los afios de vigencia
promedio sobre las pdlizas que mantienen servicios de post-venta es menor a cuatro anos.
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NOTA 6 — EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle del efectivo y equivalentes al efectivo comprende los
siguientes saldos:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Efectivo en caja 350 350
Bancos 1.108.643 2.203.676
Total efectivo 1.108.993 2.204.026
Fondos mutuos 21.668.652 303.291
Compras con retroventa 253.151 251.780
Otros efectivos equivalente - 10.391.303
Total equivalente al efectivo 21.921.803 10.946.374
Total efectivo y equivalente al efectivo 23.030.796 13.150.400

() Corresponde a la revelacion de los fondos mutuos Itau Select (Serie F3 y F5) que cumplen con la
clasificacion de Tipo I.

b) El saldo por moneda es el siguiente:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Pesos chilenos 23.030.796 13.150.400
Délares estadounidenses - -
Total 23.030.796 13.150.400

NOTA 7 — OTROS ACTIVOS FINANCIEROS
a) Oftros activos financieros

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los otros activos financieros es el siguiente:

Al 31 de diciembre de

Concepto Institucion Moneda Valor Moneda Cantidad 2020 2019
M$ mM$
Bonos Banco ltad CLP - - - 691.389
Bonos Banco de Chile CLP - - - -
Bonos Banco Crédito Inversiones CLP - - - 144.167
Bonos Banco Santander CLP - - - 735.650
Depésitos a plazo Banco Itau CLP - - - 1.216.176
Depositos a plazo Banco de Chile CLP - - 1.021.695
Depositos a plazo Banco Crédito Inversiones CLP - - - 643.249
Depésitos a plazo Banco Santander CLP - - - 1.015.897
Depésitos a plazo Banco BICE CLP - 3.223.848
Depésitos a plazo Banco Estado CLP - - 2.729.233
Depésitos a plazo Banco Falabella CLP - - - 1.136.104
Depositos a plazo Banco Security CLP - - 2.329.799
Depositos a plazo Banco Scotiabank CLP - - - 4.755.241
Instrumentos financieros Banco Central y Tesoreria General de la Republica CLP - - - 7.568.606

Total otros activos financieros 27.211.054
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NOTA 8 — IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los impuestos a las ganancias e impuestos diferidos es el
siguiente:

a) Activos por impuestos corrientes

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Impuesto por recuperar afio anterior 501.802 447.905
Crédito por Donaciones 233.380 199.889
Pagos provisionales mensuales 8.148 24.682
Crédito 4% Articulo 104 LIR 7.509 15.820
Total 750.839 688.296

(1) Al 31 de diciembre de 2020 la provisién de Impuesto a la Renta totaliza M$$5.405.733 (M$8.878.668 al 31
de diciembre de 2019), se presenta neto de Pagos Provisionales Mensuales por M$5.413.881
(M$10.240.190 al 31 de diciembre de 2019).

b) Pasivos por impuestos corrientes

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no posee pasivos por impuestos corrientes.

c) Gastos por impuesto a las ganancias

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Gasto por impuesto corriente a las ganancias (5.213.173) (8.684.875)
Ajuste al impuesto corriente del ejercicio anterior (74.497) (8.752)
Gasto (ingreso) por impuesto diferido a las ganancias (594.304) (94.965)
Gasto por impuesto a la ganancias (5.881.974) (8.788.592)
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d) Detalle de la composicién del gasto (ingreso) por impuestos a las ganancias.

Concepto

Gastos por impuestos corrientes, netos, extranjero
Gastos por impuestos corrientes, netos, nacional
Gastos por impuestos corrientes, netos, total
Gastos por impuestos diferidos, netos, extranjero
Ingresos por impuestos diferidos, netos, nacional
Otros

e) Detalle de la tasa efectiva

Concepto

Gasto por impuestos utilizando la tasa legal

Efecto impositivo por cambio de tasa legal

Efecto impositivo de tasas en otras jurisdicciones

Efecto impositivo de ingresos ordinarios no imponibles

Efecto impositivo de gastos no deducibles impositivamente

Otros incrementos (disminuciones) en cargo por impuestos legales
Total ajustes al gasto por impuestos utilizando la tasa legal

Gasto por impuestos utilizando la tasa efectiva

f) Reconciliacién de la tasa efectiva

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
M$ M$

(5.287.670) (8.779.840)
(594.304) (8.752)

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
M$ M$
6.193.714 9.005.393
(311.740) (216.801)
5.881.974 8.788.592

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de

2020 2019
Tasa de Impuesto Tasa de Impuesto
impuesto Monto impuesto Monto
% M$ % M$

Caélculo a la Tasa Estatutaria 27,00 6.193.714 27,00 9.005.393
Correccion Monetaria Capital Propio Tributario (1,69) (388.423) (0,01) (336.532)
Gasto por déficit provision Impuesto AT2018 0,32 74.497 0,00 71.152
Otros 0,01 2.186 0,00 48.579
Tasa efectiva y gasto por impuesto 25,64 5.881.974 26,99 8.788.592
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g) Activos y pasivos por impuestos diferidos

Activos por impuestos diferidos

Provision por deterioro de cuentas por cobrar
Beneficios al personal y otros gastos no tributarios
Provisidn por deterioro de inventarios
Indemnizacion por afios de senvicio
Contratos de derivados

Amortizacion intangibles

Incorporacion por fusion

Comisiones no devengadas

Otros activos

Total activos por impuestos diferidos

Pasivos por impuestos diferidos
Depreciacion de activos fijos
Amortizacién de software

Gastos de operacion

Contratos de derivados

Utilidad cuota FFMM

Intangibles

Terrenos

Otros pasivos

Total pasivos por impuestos diferidos

Total neto Activo (Pasivo)

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ mM$

37.059 38.666
- 69.862
1.202.635 2.176.820
7.611 5.922
1.247.305 2.291.270
10.543 8.371
28.617 38.419
575 1.807
23.952 12.961
63.687 61.558
1.183.618 2.229.712

NOTA 9 — ACTIVOS NO CORRIENTES O GRUPOS DE ACTIVOS CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS

PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee activos no corrientes o grupo de activos para su
disposicion clasificados como mantenidos para la venta o como para distribuir a los propietarios.

NOTA 10 - CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

a) Cuentas por cobrar entidades relacionadas

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no posee cuentas por cobrar a entidades relacionadas.

b) Cuentas por pagar entidades relacionadas

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las cuentas por pagar a entidades relacionadas es el

siguiente:

RUT Sociedad Descripcion de la transaccién
96.980.650-4  Itai Administradora General de Fondos S.A. Comisiones administracion
76.034.737-K  Itau Chile Compariia de Seguros de Vida S.A.* Dewoluciéon comisiones

Total

Relacionadas indirecta
Relacionadas indirecta

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

Moneda 2020 2019
M$ M$
CLP 10.946 9.149
CLP - 11.574
10.946 20.723

*El 1 de abril del 2020, Itau Chile Compariia de Seguros de Vida S.A., dejo de ser una empresa relacionada.
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c) Transacciones con relacionadas y su efecto en resultados.

Las transacciones con partes relacionadas efectuadas y sus saldos al 31 de diciembre de 2020 y 2019, fueron
los siguientes:

a de D incion de la Saldos al Efecto en Saldos al Efecto en
RUT Sociedad N - L. Moneda Pais de origen 31.12.2020 resultados 31.12.2019 resultados
la relacién transaccion
M$ cargo (abono) M$ cargo (abono)

97.023.000-9 Itat-Corpbanca Matriz Cuenta Corriente CLP Chile 1.108.643 - 2.203.676 -
97.023.000-9 Itai-Corpbanca Matriz Arriendos CLP Chile - 46.253 - 52.684
97.023.000-9 Itat-Corpbanca Matriz Anticipo proveedores CLP Chile - - - -
97.023.000-9 Itat-Corpbanca Matriz Prestacion de senicios CLP Chile - 686.998 - 609.158
97.023.000-9 ItaG-Corpbanca Matriz Dividendo CLP Chile - (5.117.312) - (7.369.415)
96.628.610-5 Itati Asesorias Financieras Ltda. Indirecta Dividendo CLP Chile - - - -
97.023.000-9 Itat-Corpbanca Matriz Pactos CLP Chile 253.151 (1.370) 251.781 (5.739)
97.023.000-9 Itau-Corpbanca Matriz Boletas de garantia CLP Chile 158.401 (260) 182.464 (107)
97.023.000-9 Itad-Corpbanca Matriz Otras cuentas por pagar ~ CLP Chile - - - -
76.034.737-k Itat Chile Compafiia de Seguros de Vida S.A.* Indirecta Comisiones CLP Chile - - 78.042 (981.166)
76.034.737-k Itati Chile Compaiiia de Seguros de Vida S.A.* Indirecta Devolucién comisiones CLP Chile - - (11.574) -
96.980.650-9 Itad Administradora General de Fondos S.A. Indirecta Instrumentos de RF Itad CLP Chile - - 3.306.296 -
96.980.650-9 Itai Administradora General de Fondos S.A. Indirecta Comisiones CLP Chile (10.946) 114.361 (9.149) 73.511
Total 1.509.249 (4.271.330) 6.001.536 (7.621.074)

*El 1 de abril del 2020, Itau Chile Compafiia de Seguros de Vida S.A., dejé de ser una empresa relacionada.

d) Directorio y Administracion superior de la Corredora

El detalle de los integrantes del Directorio de la Corredora al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Directorio Cargo Profesion
Cristian Toro Cafias Presidente Abogado
Julian Acuia Moreno Director Contador Auditor
Pablo Meyer Black Director Ingeniero Comercial
René Valenzuela Quezada Director Contador General

e) El detalle de la administracion superior de la companiia al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Administracién superior Cargo Profesién
René Valenzuela Quezada Gerente General Interino Contador General
Sebastian Hamilton Santos Gerente Comercial Ingeniero Comercial
Alejandra Lopez Andalaft Subgerente Negocios Seguros Ingeniero Civil Industrial
René Valenzuela Quezada Subgerente de Operaciones Contador General

f) Remuneraciones de la administracion superior

Durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las remuneraciones pagadas a la
Administracién superior fueron las siguientes:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Beneficios a los empleados a corto plazo 274.252 274.357
Indemnizaciones por cese de contrato 2.630 58.632
Total 276.882 332.989

g) Remuneraciones del Directorio

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no ha efectuado pagos al Directorio.

Itati Corredores de Seguros S.A. — Estados Financieros — 31 de diciembre de 2020 33



Itat Corredores de Seguros S.A.
Notas explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y por los ejercicios terminados en esas fechas

h) Dietas por asistencia a sesiones y asistencia a Comité de Directores.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no presenta gastos por dietas por asistencia a sesiones del
Comité de Directores.

NOTA 11 - OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de otros activos no financieros es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019

Concepto M$ M$

Administracion de cartera - 9.108
Facturas por cobrar (2) 229.562 1.932.955
Boletas de garantia (1) 154.073 181.184
Beneficios al personal no devengados 88.711 24.808
Otros (3) 16.028 22.428
Total 488.374 2.170.483

() Boletas de garantia. Garantizan el fiel cumplimiento de las Bases de Licitacion Publica del Seguro de
Desgravamen e Invalidez Temporal Permanente (ITP) 2/3, Seguro de Incendio de la Cartera Hipotecaria para
la vivienda y servicios profesionales de Itai Corpbanca y garantiza el fiel cumplimiento de las Bases de
Licitaciéon Publica del Seguro de Incendio de la Cartera Hipotecaria para la vivienda y servicios profesionales
de Itau Corpbanca.

2 Facturas por cobrar. Corresponde a comisiones por co-corretaje con Conosur Corredores de Seguros,
segun contrato por los productos colectivos de salud, colectivos property y facturas por cobrar por aporte en
marketing con diferentes compafias de seguros.

3 Otros. Corresponde a saldo adeudados por terceros, ya sean anticipos o gastos anticipados.
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NOTA 12 - DEUDORES POR GESTION DE ASESORIA Y CORRETAJE DE SEGUROS

a) Al 31 de diciembre de 2020, la antigliedad de los deudores por gestion de asesoria y corretaje es el

siguiente:
Deudores comerciales vencidos y no pagados no deteriorados 1 a 30 dias entrzib;’lsy 60 entrt:"sa’lsy o0 e;\st;edsi:sy e;g:;;Ly masd;!aes360 Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Por corretaje de seguros no previsionales 5.239.398 1.390.647 45.954 50.287 - - 6.726.286
Comisiones de intermediacién por cobrar 5.239.398 1.390.647 45.954 50.287 - - 6.726.286
Comisiones por intermediacion compariias de seguros relacionadas - - - - - - -
Comisiones por intermediacién compariias de seguros no relacionadas 5.239.398 1.390.647 45.954 50.287 - - 6.726.286
Premios y asignaciones por cobrar - - - - - - -
Premios y asignaciones compariias de seguros relacionadas - - - - - - -
Premios y asignaciones compariias de seguros no relacionadas - - - - - - -
Deudores por gestién de asesoria y corretaje de seguros 5.239.398 1.390.647 45.954 50.287 - - 6.726.286

b) Al 31 de diciembre de 2019, la antigledad de los deudores por gestion de asesoria y corretaje es el

siguiente:
Deudores comerciales idos y no pagados no deteriorad 1a 30 dias entr:i?;’lsy 60 entr:;‘lsy % e;l;;edsi:sy e;::;ia;sy masd:!aessso Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ m$
Por corretaje de seguros no previsionales 5.529.875 83.136 26.558 - - - 5.639.569
Comisiones de intermediacion por cobrar 5.529.875 83.136 26.558 - - - 5.639.569
Comisiones por intermediacion compariias de seguros relacionadas 78.042 - - - - - 78.042
Comisiones por intermediacion compariias de seguros no relacionadas 5.451.833 83.136 26.558 - - - 5.561.527
Premios y asignaciones por cobrar - - - - - - -
Premios y asignaciones compaiiias de seguros relacionadas - - - - - - -
Premios y asignaciones compariias de seguros no relacionadas - - - - - - -
Deudores por gestion de asesoria y corretaje de seguros 5.529.875 83.136 26.558 - - - 5.639.569

NOTA 13 — INVERSIONES CONTABILIZADAS UTILIZANDO EL METODO DE LA PARTICIPACION

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee inversiones contabilizadas utilizando el método de

la participacion.

NOTA 14 - CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR LEASING

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee cuentas por cobrar y pagar leasing.
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NOTA 15 - ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el detalle por clases de activos intangibles es el siguiente:

Clases de activos intangibles, neto (presentacion)

Activos intangibles de vida definida, neto

Activos intangibles de vida indefinida, neto

Activos intangibles identificables, neto

Costo de desarrollo, neto

Patentes, marcas registradas y otros derechos, neto
Programas informaticos, neto

Otros activos intangibles identificables, neto
Activos intangibles, neto

Clases de activos intangibles, bruto (presentacion)

Activos intangibles de vida definida, bruto

Activos intangibles de vida indefinida, bruto

Activos intangibles identificables, bruto

Costo de desarrollo, bruto

Patentes, marcas registradas y otros derechos, bruto
Programas informaticos, bruto

Otros activos intangibles identificables, bruto
Activos intangibles, bruto

Clases de amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos intangibles (presentacion)

Amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos intangibles identificables

Amortizacion acumulada y deterioro del valor, costos de desarrollo

Amortizacion acumulada y deterioro del valor, patentes, marcas registradas y otros derechos
Amortizacion acumulada y deterioro del valor, programas informaticos

Amortizacion acumulada y deterioro del valor, otros activos intangibles identificables

Amortizacién acumulada y deterioro del valor, activos intangibles, total

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
105.989 142.293
106.989 142.293
105.989 142.293

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
389.219 389.219
389.219 389.219
389.219 389.219

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
(283.230) (246.926)
(283.230) (246.926)

b) Al 31 de diciembre de 2020 el movimiento de las principales clases de activos intangibles, desglosados

entre los generados internamente y otros activos intangibles, es el siguiente:

Programas Total activos

informaticos intangibles

Movimientos en activos intangibles identificables (presentacion) (neto) identificables

(neto)
M$ m$

Saldo inicial 01.01.2020 142.293 142.293

Adiciones - -
Amortizacion (35.526) (35.526)
Otros incrementos (disminuciones) (778) (778)
Saldo Final 31.12.2020 105.989 105.989
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c) Al 31 de diciembre de 2019 el movimiento de las principales clases de activos intangibles, desglosados

entre los generados internamente y otros activos intangibles, es el siguiente:

Movimientos en activos intangibles identificables (presentacién)

Saldo inicial 01.01.2019

Adiciones

Amortizacion

Otros incrementos (disminuciones)
Saldo Final 31.12.2019

Programas Total activos
informati intangibl
(neto) identificables
(neto)
M$ K]
213.195 213.195
(70.902) (70.902)
142.293 142.293

d) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee activos intangibles distintos de la plusvalia.

NOTA 16 - PLUSVALIA

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee plusvalia.

NOTA 17 - PROPIEDADES DE INVERSION

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee propiedades de inversion.

NOTA 18 — PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de propiedades, plantas y equipos es el siguiente:

Clases de propiedades, planta y equipos, neto

Planta y equipo
Equipamiento de tecnologias de informacion
Instalaciones fijas y accesorios

Total

Clases de propiedades, planta y equipos, bruto

Planta y equipo
Equipamiento de tecnologias de informacion
Instalaciones fijas y accesorios

Total

Clases de depreciacion acumulada y deterioro de valor propiedades, planta y
equipos

Depreciacion acumulada y deterioro de valor, planta y equipo
Depreciacion acumulada y deterioro de valor, equipamiento de tecnologia de informacion
Depreciacion acumulada y deterioro de valor, instalaciones fijas y accesorios

Total

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
8.619 13.575
10.132 10.456
20.297 31.002
39.048 55.033

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
50.244 50.244
68.634 68.634
75.891 75.891
194.769 194.769

Al 31 de diciembre de

2020 2019
M$ M$
41.625 36.669
58.502 58.178
55.594 44.889
155.721 139.736
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b) El movimiento de propiedades, planta y equipos al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Equipamiento Instalaciones
tecnologias fijasy Propiedades,
Planta y informacioén, accesorios, planta y
equipo, neto neto neto equipo, neto
Movimientos en propiedad, planta y equipos identificables M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 01.01.2020 13.575 10.456 31.002 55.033
Cambios - - - -
Adiciones - - - -
Gasto por depreciacion (3.474) (324) (10.705) (14.503)
Otros incrementos (disminuciones) (1.482) - - (1.482)
Total cambios (4.956) (324) (10.705) (15.985)
Saldo final 31.12.2020 8.619 10.132 20.297 39.048
c) El movimiento de propiedades, planta y equipos al 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:
Equipamiento Instalaciones
tecnologias fijasy Propiedades,
Planta y informacién, accesorios, planta y
equipo, neto neto neto equipo, neto
Movimientos en propiedad, planta y equipos identificables M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 01.01.2019 16.935 14.486 39.997 70.418
Cambios - - - -
Adiciones - - - -
Gasto por depreciacion (2.360) (4.030) (8.995) (15.385)
Total cambios (2.360) (4.030) (8.995) (15.385)
Saldo final 31.12.2019 13.675 10.456 31.002 55.033
d) A continuacién, se indica el método para la depreciacion de propiedades y equipos (vida o tasa):
. Explicacion de la Vida o tasa Vida o tasa
Vida o tasa para: P e
tasa minima maxima
Edificios - - -
Planta y equipos 4 afios 3 afos 5 afos
Equipamiento de tecnologias de informacion 5 afios 5 afos 5 afios
Instalaciones fijas y accesorios 12 afios 12 afios 12 afos
Otras propiedades, planta y equipo 4 anos 3 afos 5 afios

e) Las propiedades, planta y equipo no poseen restricciones de titularidad, asi como tampoco estan afectos
como garantia al cumplimiento de obligaciones.

f) No existen bienes que se encuentren temporalmente fuera de servicio, asi como también no existen bienes
significativos que se encuentren en uso y que estén completamente depreciados.

g) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no ha reconocido gastos por desembolsos en el activo
inmovilizado.

h) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no ha realizado deterioro de valor en propiedades, planta
y equipos.
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NOTA 19 — OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de otros pasivos no financieros es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Dewolucién en exceso por anticipos de subsidios licencia médicas - -
Dewolucién primas 25.000 -
Cuentas por pagar varios - -
Total 25.000 -

NOTA 20 - CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar es el
siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Cuentas por pagar compafiias de seguros - 2.723
Cotizaciones previsionales 103.922 16.173
Iva - -
Otras cuentas por pagar - 20.256
Total 103.922 39.152

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee primas recaudadas por cuenta de companias
de seguros.

NOTA 21 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los otros pasivos financieros es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto mM$ M$
Provisidon por dewolucion de comisiones 4.696.773 4.988.645
Total 4.696.773 4.988.645

Corresponde a la provision por devolucion de comisiones que detalla la Nota 4 a) Itau Corredores de Seguros
modifica los contratos con las compafias de seguros en futuras renovaciones y adquiere la obligaciéon de
devolver comisiones.
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NOTA 22 — PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las provisiones por beneficios a empleados es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Provisidn de vacaciones 61.000 56.516
Provisidon por otros beneficios al personal 76.257 86.692
Total 137.257 143.208

b) El movimiento de la provisién por beneficios a empleados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Saldo al 01 de enero 143.208 212.037
Provisiones reconocidas 140.901 314.033
Reducciones derivadas de pagos (37.827) (105.824)
Liberacion de provisiones (109.025) (277.038)
Saldo 137.257 143.208

NOTA 23 — OTRAS PROVISIONES
a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las otras provisiones es la siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Provision dividendos minimos 5.142.312 7.369.415
Total 5.142.312 7.369.415

b) El movimiento de las otras provisiones al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Provision
Detalle dividendos

minimos

M$

Saldo al 01.01.2020 7.369.415
Provisiones adicionales 5.142.312
Reducciones derivadas de pagos -
Liberaciéon de provisiones (7.369.415)
Saldo al 31.12.2020 5.142.312
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c) El movimiento de las otras provisiones al 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:

Provision
Detalle dividendos

minimos

M$

Saldo al 01.01.2019 5.888.864
Provisiones adicionales 7.369.415
Reducciones derivadas de pagos -
Liberacion de provisiones (5.888.864)
Saldo al 31.12.2019 7.369.415

NOTA 24 - COMISIONES NO DEVENGADAS

a) Al 31 de diciembre de 2020, el detalle de las comisiones no devengadas es el siguiente:

3 meses 6 meses 9 meses 1 afio Mé:ﬁd: 1 Total
Concepto M$ M$ M$ M$ M$ Ms$
Por corretaje de seguros relacionados no previsionales - - - - - -
Por corretaje de seguros no relacionadas no previsionales 473.281 338.190 225.076 120.860 273.324 1.430.731
Total 473.281 338.190 225.076 120.860 273.324 1.430.731

b) Al 31 de diciembre de 2019, el detalle de las comisiones no devengadas es el siguiente:

3 meses 6 meses 9 meses 1 afio Ma:ﬁie 1 Total
Concepto M$ M$ M$ M$ M$ M$
Por corretaje de seguros relacionados no previsionales 65.741 50.045 30.947 7.807 - 154.540
Por corretaje de seguros no relacionadas no previsionales 553.806 534.022 513.175 488.620 1.076.660 3.166.283
Total 619.547 584.067 544.122 496.427 1.076.660 3.320.823

NOTA 25 - PATRIMONIO
a) Acciones

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las acciones suscritas y pagadas es el siguiente:

Capital Pagado

Numero de Acciones M$ M$
Detalle 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Acciones suscritas y pagadas 435.889.292 435.889.292 5.985.256 5.985.256

Al 31 diciembre de 2020 y 2019, no existen acciones pendientes de suscribir y pagar.
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b) Dividendos

Dividendos minimos - La Corredora reconocera en el pasivo la parte de las utilidades del ejercicio que
corresponde repartir en cumplimiento con la Ley de Sociedades Anénimas o de acuerdo con su politica de
dividendos, la cual establece que al menos se distribuira el 30% (M$5.117) del resultado neto del ejercicio
obtenido en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020, bajo Normas Internacionales de
Informacion Financiera.

c) Dividendos definitivos

En Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 31 de marzo de 2020, se acordd distribuir la
utilidad del ejercicio 2019y 2018, ascendente a M$ $ 33.936.675, fue distribuida a los accionistas a prorrata
de su participacién accionaria. Con fecha 21 de diciembre del 2020, la corredora de seguros procedio a
cancelar los dividendos.

Distribucion de Dividendos M$

ltai Corpbanca 33.934.277

Ital Asesorias Financieras Ltda. 2.398
33.936.675

d) Ofras reservas
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de las otras reservas es el siguiente:

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Ajuste primera aplicacion NIIF 2.855.739 2.855.739
Otras (3.381) (3.381)
Total 2.852.358 2.852.358

NOTA 26 - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los ingresos de actividades ordinarias es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ mM$
Comisiones por intermediacion de seguros no previsionales ™ 24.482.736 31.304.007
Premios y asignaciones especiales por intermediacion de seguros @ 1.537.010 4.537.614
Total 26.019.746 35.841.621

() Comisiones por intermediacién de seguros no previsionales

Corresponde al monto de las comisiones devengadas mensualmente por la Corredora por los contratos de
seguros no previsionales intermediados con compafias aseguradoras durante el ejercicio informado,
reconocido de acuerdo con la metodologia de devengamiento mensual de la comision durante la vigencia de
la pdliza.
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(2 Premios y asignaciones especiales por intermediacion de seguros

Corresponde a los premios y asignaciones especiales percibidas de la sociedad Corredora de seguros, cuyo
origen sea, la produccion acumulada, la siniestralidad de su cartera o alguna variable similar, estos ingresos
solo podran ser reconocidos una vez que se hayan alcanzado los objetivos propuestos, segun lo establecido
por la NIC18.

NOTA 27 — COSTO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle del costo de actividades ordinarias es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Costos por intermediacién de comisiones 1.027.001 1.075.024
Total 1.027.001 1.075.024

NOTA 28 - GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los gastos de administracion es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019

Concepto M$ M$
Remuneraciones y beneficios al personal 1.183.696 1.325.113
Depreciacion y amortizacion 50.927 86.288
Multas - 7.063
Provision Deudores Compaiias de Seguros 12.813 -
Sernvicios basicos 11.008 23.482
Arriendos 46.253 52.684
Senvicios profesionales 781.973 683.725
Donaciones 324.673 285.311
Almacenaje de documentos 50.660 4.984
Patentes 438.086 279.936
Administracion de cartera 114.361 73.511
Otros gastos de administracion 183.962 278.346
Total 3.198.412 3.100.443

Servicios profesionales; contempla gastos notariales y legales, auditoria y asesoria por parte del banco.
NOTA 29 — COSTOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee costos financieros.

NOTA 30 - OTRAS GANANCIAS (PERDIDAS) NETAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no posee otras ganancias pérdidas netas.
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NOTA 31 - OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los otros ingresos y gastos operativos es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Liberacion de provisiones - 19.297
Ingresos por co-corretaje 141.243 130.667
Otros ingresos (1) 44.540 405.274
Sub total ingresos operativos 185.783 555.238
Impuesto renta afios anteriores - (284.206)
Sub total egresos operativos - (284.206)
Total neto ingresos y egresos operativos 185.783 271.032

(1) corresponde a ingreso no operacionales y fondos de libre disposicion.
NOTA 32 - INGRESOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle de los ingresos financieros es el siguiente:

Por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de

2020 2019
Concepto M$ M$
Intereses ganados 833.743 1.292.936
833.743 1.292.936

Total

NOTA 33 - DIFERENCIAS DE CAMBIO
a) Al 31 de diciembre de 2020, la corredora de seguros no cuenta con diferencias de cambio.

b) Al 31 de diciembre de 2019, el detalle de las diferencias de cambio es el siguiente:

Al 31 de diciembre de

2019

Otras

Rubro CLP UF usD Euro Total
monedas
mM$ mM$ M$ M$ M$ mM$

Efectivo y equivalente de efectivo - - - - 1) )
Activos por impuestos corrientes - -
Activos no corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Otros activos no financieros - - - - - -

- - - - (1) (1)

Total

NOTA 34 - CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Corredora no presenta contingencias.
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NOTA 35 - COMPROMISOS

Con el objeto de cumplir con lo dispuesto en el Articulo 58° letra d) del DFL 251 de 1930 el que sefiala que
“los Corredores de Seguros, para ejercer su actividad, deben cumplir el requisito de contratar pélizas de
seguros segun determine la Comision para el Mercado Financiero, para responder al correcto y cabal
cumplimiento de las obligaciones emanadas de su actividad y especialmente de los perjuicios que puedan
ocasionar a los asegurados que contraten por su intermedio”, es que la Corredora renové las siguientes
poélizas con Consorcio Nacional de Seguros S.A., cuyo inicio de vigencia es el 15 de Abril de 2020 y el
vencimiento, el 14 de Abril del 2021:

Pdliza Materia asegurada Monto asegurado ( UF)
10044088 Responsabilidad ciwvl 60.000
10044087 Garantia 500

NOTA 36 - COMBINACIONES DE NEGOCIOS
Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019 y 2020, no se registran combinacién de negocios.
NOTA 37 - HECHOS RELEVANTES

Con fecha 30 de noviembre de 2020, en sesion ordinaria, el Presidente del Directorio da cuenta que, con
fecha 27 de Noviembre del mismo afo, presentd su renuncia al cargo de Director de la sociedad el Sefior
Marco Castagnola Galinovic. Esta situacion fue informada a la Comisidn para el Mercado Financiero.

Con fecha 14 de abril de 2020, en la contingencia nacional provocada por la emergencia sanitaria de
Coronavirus COVID-19.

1) Sefialar los protocolos implementados para asegurar la continuidad de sus operaciones.

a) Para mitigar el riesgo de contagio entre los distintos equipos que intervienen en los procesos criticos,
se determino la aplicacion de “Turnos de cuarentena” con duracién de 2 semanas, con el fin de darle rotacion
a dichos equipos y contar con relevos, en caso de que ello sea necesario. A la fecha de esta respuesta, el
40% de los colaboradores de esta Corredora, se encuentra trabajando bajo esta modalidad;

b) El 37% de los colaboradores de distintas dareas (Calidad, Operaciones y Comercial) estan
desempefiando sus labores bajo la modalidad de teletrabajo;

c) Por otra parte, a nivel de banco matriz se ha definido, para todas sus unidades, incluyendo esta
Corredora, que el porcentaje de colaboradores que se encuentre trabajando presencialmente en las oficinas,
sea separado en distintos edificios corporativos, resguardando la distancia entre ellos y evitando asi posibles
contagios simultaneos. En linea con lo anterior, debemos sefalar que se les esta entregando semanalmente
a dichos colaboradores, un stock de mascarillas para que sean utilizadas en sus traslados;y

d) Finalmente se han adoptado, como medidas preventivas, la higienizacion de todas las instalaciones
3 veces por semana y la mantencion de un stock constante de alcohol gel disponible para todos aquellos que
transiten por las oficinas.

2) Indicar detalladamente todas las medidas adoptadas para asegurar la adecuada atencion de sus
clientes, ya sea en oficinas de la sociedad o a través de canales remotos.

a) Debido a que la Corredora recibe una serie de requerimientos de clientes a través de las sucursales
de su banco matriz, éste cuenta con un tercio de ellas en funcionamiento, asegurando la cobertura nacional,
regional y comunal, manteniendo asi la atencion presencial. Lo anterior es posible de realizar ya que se aplica
un estricto protocolo de atencién que resguarda tanto la seguridad de colaboradores como de clientes,
limitando la cantidad de ingresos de personas en forma simultéanea, vigilando el cumplimiento de la distancia
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requerida entre las mismas y evitando la atencién en oficinas cerradas. Estas medidas también son aplicadas
en la atencion presencial de clientes en las oficinas que ocupa la Corredora (distanciamiento y evitar atencion
en oficinas cerradas);

b) El Contact Center del Banco, desde donde se derivan requerimientos a esta Corredora, se encuentra
funcionando normalmente, pero aplicando turnos rotativos. Por otra parte, el Contact Center de la Corredora
(600 600 1200) esta operativo todos los dias hasta las 14:00 hrs., luego de lo cual una grabacion entrega la
informacion de horarios de atencion y entrega la opcién de canalizar los requerimientos a través de la pagina
web; y

c) Adicionalmente, debemos hacer presente que la operatividad de los canales digitales esta asegurada
por los planes de continuidad del proveedor que tiene el 100% de sus colaboradores con teletrabajo.

3) Sefalar los canales remotos habilitados por esta sociedad para la atencion de asegurados.

a) Atencion web: En sitio privado de cliente, seccion seguros, los asegurados pueden tener acceso a la
informacion de sus seguros vigentes, ademas de realizar requerimientos de postventa (solicitudes de término,
copia de pdliza y denuncio de siniestros cesantia, salud, hogar, fraude, incendio y sismo); y

b) Atencion telefénica: Como informamos en la respuesta anterior, los asegurados pueden tomar
contacto con la Corredora para todo tipo de consultas y requerimientos al numero de teléfono 600 600 1200,
asi como también pueden contactar al Banco al numero de teléfono 600 686 0888.

En Junta Ordinaria de Accionistas de fecha 31 de marzo del afio 2020 se renovo el Directorio de la Sociedad,
siendo electos los siguientes directores:

Cristian Toro Cafias

Julian Acuna Moreno

Pablo Meyer Black

René Valenzuela Quezada
Marco Castagnola Galinovic

NOTA 38 - HECHOS POSTERIORES A LA FECHA DEL BALANCE

Entre el 1 de enero de 2021 y la fecha de emision de los presentes Estados Financieros, no han ocurrido
hechos posteriores que afecten significativamente a los mismos.

NOTA 39 — SANCIONES

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2020, no se registran sanciones por parte de organismos
fiscalizadores.
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NOTA 40 — INTERMEDIACION POR COMPANIAS DE SEGUROS

a) El detalle de la intermediacion por companias de seguros de vida y generales al 31 de diciembre de 2020,
con los montos totales de las primas netas del impuesto al valor agregado y las comisiones percibidas o
por percibir, son las siguientes:

Comisiones

Nombre compaiiia Grupo Prima Comisi Comisi ne Premios y
intermediada relacionada relacionada asignaciones
M$ M$ M$
Banchile Seguros de Vida S.A. 2 4.251.528 - 225.776 -
BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. 2 32.885.142 - 13.917.086 263.933
CHUBB de Chile CIA de Seguros Generales 1 - - 89
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. 1 8.277.215 - 1.818.409 674.778
Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. 1 2.216.777 - 202.546 -
Compaiiia de Seguros Confuturo S.A. 2 1.759.200 - 244,126 -
Compairiia de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A. 1 673.721 - 157.727 -
HDI Seguros S.A. 1 2.034.482 - 305.173 -
Liberty Compaiiia de Seguros Generales S.A. 1 11.048.954 - 2.722.665
Metlife Chile Seguros Generales S.A. 1 98.630 - 11.857 -
Metlife Seguros de Vida S.A. 2 2.883.297 - 594.536 -
Rigel Seguros de Vida S.A. 2 6.644 - 262 -
Seguros CLC S.A. 2 847.465 - 71.815 -
Seguros Generales Suramericana S.A. 1 3.345.915 - 1.445.100 449.810
MAPFRE Compaiiia de Seguros Generales de Chile S.A 1 48.872 - 28.577 -
MAPFRE Compaiiia de Seguros de Vida de Chile S.A 2 458.360 - 273.165 -
SAVE BCJ Compaiiia de Seguros de Vida S.A. 2 2.880.215 - 373.407 -
Zenit Seguros Generales S.A. 1 321.510 - 33.557 -
Totales: 74.037.927 - 22.425.873 1.388.521

b) Los principales ramos de seguros generales y de vida intermediados al 31 de diciembre de 2020, con los
montos totales de las primas netas del impuesto al valor agregado y las comisiones percibidas o por
percibir, es el siguiente:

Comisiones
Produccién Compaiiia Compaihia no Premiosy
Nombre ramo Grupo . . . . . .
intermediada relacionada relacionada asignaciones
M$ m$ m$ M$

Incendio 1 1.992.202 - 562.746 -
Otros riesgos adicionales a incendio 1 183.531 - 4.608 -
Terremoto y tsunami 1 7.171.456 - 2.129.489 -
Otros Riesgo de la Naturaleza 1 1.444.313 - 422.976 -
Terrorismo (Seg. Grales) 1 1.477.554 - 418.369 -
Robo (Seg. Grales) 1 2.844.452 - 887.927 307.866
Dafios fisicos vehiculos motorizados (Seg. Grales) 1 2.391.505 - 349.034 -
Responsabilidad civil hogar y condominios 1 50 - 4.231 -
Equipo electrénico 1 118.526 - 25.293 30.974
Salud (Seg. Grales) 1 1.792.877 - 480.760 661.196
Accidentes personales (Seg Grales) 1 5.482.826 - 790.090 6.747
Seguro cesantia (Seg. Grales) 1 2.635.679 - 546.487 -
Seguro de asistencia (Seg. Grales) 1 8.817 - 1.852 -
Otros seguros (Seg. Grales) 1 522.288 - 101.838 117.805
Accidentes personales (Seg. Vida) 2 23.739 - 6.145 -
Temporal de vida (Seg. Vida) 2 7.173.023 - 3.467.670 -
Incapacidad o invalidez (Seg. Vida) 2 363.981 - 28.487 -
Salud (Seg. Vida) 2 2.294.712 - 678.237 -
Accidentes personales (Seg. Vida) 2 5.875.214 - 866.915 -
Asistencia (Seg. Vida) 2 - - 416 -
Desgravamen hipotecario (Seg. Vida) 2 5.731.064 - 380.982 -
Desgravamen Consumos y Otros (Seg Vida) 2 24.510.118 - 10.271.321 263.933

Totales 74.037.927 - 22.425.873 1.388.521
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